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แบบฟอร์มการนำเสนอผลงานแนวปฏิบัติที่ดี (Good Practice) 
ของบุคลากรสายสนับสนุน สังกัดคณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร
ประจำปีการศึกษา 2568


ผู้ส่งผลงานที่ส่งประกวด
ชื่อกระบวนการ ....................................................................................................................................................
เจ้าของกระบวนการ ชื่อ (นาย/นาง/นางสาว) ....................................... นามสกุล ..............................................
สังกัดหน่วย.............................................................	งาน ...................................................................................
โทรศัพท์ ................................................ email address : ……………………………………………………………………….



รายละเอียดของผลงานที่ส่งประกวด
1. บทสรุป/บทคัดย่อ – ความยาวไม่เกิน 1 หน้ากระดาษ A4 -
2. ที่มาและความสำคัญ และกลุ่มเป้าหมายผู้รับบริการ
3. กระบวนการ ขั้นตอนการดำเนินงาน (Flowchart) 
4. ผลลัพธ์ และตัวชี้วัดความสำเร็จที่สำคัญ
[bookmark: _Hlk189482281]5. แนวทางในการพัฒนากระบวนการต่อไป
6. ปัญหา/อุปสรรค และแนวทางแก้ไข
7. ภาคผนวก  (ถ้ามี) 




1. บทสรุป/บทคัดย่อ – ความยาวไม่เกิน 1 หน้ากระดาษ A4 -
(อธิบายถึงภาพรวมแบบสรุปของกระบวนการ เช่น เป็นการแก้ปัญหาหรือการพัฒนาการปฏิบัติงานในขั้นตอนอะไร ดำเนินการอย่างไร และได้รับผลสำเร็จอย่างไร)
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

2. ที่มาและความสำคัญ และกลุ่มเป้าหมายผู้รับบริการ (อธิบายที่มาและความสำคัญที่สามารถวัดผลดำเนินงานได้)
2.1 ที่มาและความสำคัญ
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
2.2 กลุ่มเป้าหมาย (กำหนดกลุ่มเป้าหมายที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการ คือ นิสิต บุคลากรสายวิชาการ บุคลากรสายสนับสนุน หรือบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการนี้ รวมถึงกลุ่มที่มารับบริการ เช่น ชุมชน โรงเรียน องค์กรภาครัฐหรือเอกชน โดยระบุจำนวนแต่ละกลุ่มเป้าหมายให้ชัดเจน)
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

3. กระบวนการ ขั้นตอนการดำเนินงาน (Flowchart) 
(เขียน Flowchart ของกระบวนการใหญ่นี้ และระบุว่า นวัตกรรม หรือแนวปฏิบัติที่ดี อยู่ขั้นตอนหรือส่วนใดในกระบวนนี้)
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

4. ผลลัพธ์ และตัวชี้วัดความสำเร็จที่สำคัญ (เขียนรายงานผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดความสำเร็จ)
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
5. แนวทางในการพัฒนากระบวนการต่อไป (ให้เขียนอธิบายถึงแนวทางในการพัฒนากระบวนการนี้ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นได้อย่างไรบ้าง)	
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

6. ปัญหา/อุปสรรค และแนวทางแก้ไข (ให้ระบุถึงปัญหาและอุปสรรคที่พบหรือที่อาจจะพบ และแนวทางในการแก้ไขปัญหา)
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

7. ภาคผนวก  (ถ้ามี) (เป็นภาพกิจกรรมที่ดำเนินการพร้อมคำอธิบายใต้ภาพทุกภาพ)
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..



       ลงชื่อ............................................................เจ้าของกระบวนการ        
  (....................................................................)
                                        วันที่ ........ เดือน ........................... พ.ศ. ..............

      ลงชื่อ.............................................................. (รองคณบดี/หัวหน้างาน) 
   	(................................................................)
       ตำแหน่ง .....................................................
                                      วันที่ ........ เดือน ......................... พ.ศ. ..............
หมายเหตุ 
1. กรุณานำส่งเอกสารที่กรอกข้อมูลครบถ้วนฉบับนี้ ยื่นที่งานนโยบายและแผน (นางสาวรจเรข แก้วพฤกษ์) ณ ห้องสำนักงานเลขานุการคณะฯ (HU 2206) ภายในวันที่ 14 สิงหาคม 2569 
2. สามารถสอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่งานนโยบายและแผน โทร 2008
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