
 

 
 
  
 

ประกาศคณะมนุษยศาสตร์ 
เรื่อง การประกวดแนวปฏิบัติที่ดี (Good Practice) ของบุคลากรสายสนับสนุน  

สังกัดคณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 
ประจ าปีการศึกษา ๒๕๖๘ 

............................................................. 

 
เพ่ือให้การด าเนินโครงการ KM ผลงานเพ่ือพัฒนางาน และการค้นหาแนวปฏิบัติที่ดี (Good Practice) 

ของบุคลากรสายสนับสนุน สังกัดคณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ประจ าปีการศึกษา ๒๕๖๘ เป็นไป
ด้วยความเรียบร้อย และบรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ ตลอดจนเพื่อเป็นการค้นหาและรวบรวมองค์ความรู้ที่
มีอยู่ในตัวบุคคล ตลอดจนเทคนิคและวิธีการปฏิบัติงานที่ดีของบุคลากรสายสนับสนุน สังกัดคณะมนุษยศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยนเรศวร มาจัดเก็บและเผยแพร่องค์ความรู้เพ่ือน าไปสู่การต่อยอดหรือใช้ประโยชน์ต่อไป  
 คณะมนุษยศาสตร์ จึงขอก าหนดหลักเกณฑ์ในการประกวดแนวปฏิบัติที่ดี (Good Practice) ประจ าปี
การศึกษา ๒๕๖๘ ดังนี้ 

๑. คุณสมบัติผู้ส่งผลงานเข้าประกวด 
       ๑.๑  เป็นบุคลากรสายสนับสนุน สังกัดคณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร  

๑.๒  สามารถส่งผลงานฯ ได้ทั้งแบบประเภทบุคคล หรือหน่วยงาน หรือคณะท างาน  

๒. กติกาการส่งผลงานเข้าประกวด  
  ๒.๑ แนวปฏิบัติที่ดี (Good Practice) หรือวิธีการปฏิบัติงานที่ส่งเข้าประกวดจะต้องสอดคล้อง
และเป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงานในฐานะหน่วยงานสนับสนุนการด าเนินงานตามพันธกิจหลักทั้ง ๕ ด้าน ของ
คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ประกอบด้วย การผลิตบัณฑิต การวิจัย การบริการวิชาการ การท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรม และการบริหารจัดการ 
  ๒.๒ ส่งแบบฟอร์มการส่งแนวปฏิบัติที่ดี (Good Practice) ในรูปแบบไฟล์ PDF มายัง email: 
rotchareks@nu.ac.th พร้อมรายละเอียดที่เกี่ยวข้อง และพรินต์แบบฟอร์มฯ ส่งที่งานนโยบายและแผน 
ภายในวันที่ ๑๔ สิงหาคม ๒๕๖๙  

๒.๓ ด าเนินการน าเสนอผลงาน ในวันที่ ๔ กันยายน ๒๕๖๙  
๒.๔ ประกาศผลการตัดสิน ภายในวันที่ ๔ กันยายน ๒๕๖๙ 

๓. เงื่อนไขและข้อตกลง 
 ๓.๑ ผู้ส่งผลงานเข้าประกวดยินดีและอนุญาตให้คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 

เผยแพร่ จัดท าส าเนา หรือจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ผลงานที่ส่งเข้ามาร่วมประกวด โดยไม่หวังผลในเชิงพาณิชย์ 
  ๓.๒ ผู้ส่งผลงานต้องเป็นผู้รับผิดชอบในส่วนของเนื้อหาที่อยู่ในผลงานทั้งหมด ต้องไม่ละเมิด
กฎหมายว่าด้วยลิขสิทธิ์และทรัพย์สินทางปัญญา รวมทั้งไม่ละเมิดสิทธิส่วนบุคคล หรือท าลายชื่อเสียงของ
หน่วยงานหรือสถาบัน ทั้งนี้ หากมีการฟ้องร้องไม่ว่าทางอาญาหรือทางแพ่ง ผู้ส่งผลงานเข้าร่วมประกวดต้อง
เป็นผู้รับผิดชอบทั้งหมดแต่เพียงผู้เดียว 
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๒ 

  ๓.๓  ผู้ส่งผลงานทุกคนต้องปฏิบัติตามกติกา เงื่อนไข และการสมัครเข้าร่วมการประกวดทุก
ประการ ทั้งนี้ หากเกิดปัญหาหรือความเสียหายใด ๆ จะไม่เรียกร้อง หรือฟ้องร้องสิทธิ์ใด ๆ ทั้งสิ้น จาก
หน่วยงานและผู้จัดการประกวด 
  ๓.๔ ผู้ส่งผลงานเข้าประกวดยินดีและอนุญาตให้คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 
รวบรวมผลงานดังกล่าว และด าเนินการเผยแพร่ในช่องทางสื่อประชาสัมพันธ์ของคณะ เพ่ือเป็นการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ โดยไม่หวังผลในเชิงพาณิชย์ 
  ๓.๕ กรณีเอกสาร หลักฐาน หรือผลงานไม่เป็นไปตามกติกาที่ก าหนด หรือไม่เหมาะสม 
คณะฯ ขอตัดสิทธิ์ในการเข้าร่วมประกวด 
  ๓.๖ กรณีที่ไม่มีผลงานใดเหมาะสม คณะฯ ขอสงวนสิทธิ์ในการพิจารณาตัดสินไม่คัดเลือก
ให้ผลงานใดได้รับรางวัล 
  ๓.๗ ผลงานที่ส่งเข้าประกวดจะต้องด าเนินการน าเสนอผลงานตามรูปแบบที่ก าหนด ในวันที่ 
๗ มีนาคม ๒๕๖๘ หากมิได้น าเสนอตามที่ก าหนดจะถูกตัดสิทธิ์ 
  ๓.๘ ผู้ส่งผลงานที่ได้รับรางวัลจะต้องน าหลักฐานมาแสดงตัวตน เพ่ือรับรางวัลตามท่ีก าหนด 

๓.๙ การตัดสินของคณะกรรมการถือเป็นที่สิ้นสุด  

๔. เกณฑ์การให้คะแนน 
  เกณฑ์การให้คะแนนเป็นไปตามเอกสารแนบท้ายประกาศ 

๕. ก าหนดการ 
  - รับสมัครและส่งผลงานเข้าประกวด     ตั้งแต่บัดนี้ – วันที่ ๑๔ สิงหาคม ๒๕๖๙   
  - น าเสนอผลงานการประกวด  วันที่ ๔ กันยายน ๒๕๖๙ 

- กรรมการพิจารณาและประกาศผลฯ  ภายในวันที่ ๔ กันยายน ๒๕๖๙ 
  - ผู้ชนะการประกวดรับเงินรางวัล   ภายในวันที่ ๔ กันยายน ๒๕๖๙ 
  - ผู้ชนะการประกวดรับมอบเกียรติบัตร ภายในวันที่ ๔ กันยายน ๒๕๖๙ 

 

 ๖. รางวัลการประกวด 
  รางวัลที่ ๑ จ านวน ๑ รางวัลๆ ละ ๓,๐๐๐ บาท พร้อมเกียรติบัตร 
  รางวัลที่ ๒ จ านวน ๑ รางวัลๆ ละ ๒,๐๐๐ บาท พร้อมเกียรติบัตร 
  รางวัลที่ ๓ จ านวน ๑ รางวัลๆ ละ ๑,๐๐๐ บาท พร้อมเกียรติบัตร 
  รางวัลชมเชย จ านวน ๓ รางวลัๆ ละ ๘๐๐ บาท พร้อมเกียรติบัตร 
 
๗. คณะกรรมการตัดสิน 

๗.๑ คณบดีคณะมนุษยศาสตร์  
๗.๒ รองคณบดีฝ่ายบริหาร  
๗.๓ หัวหน้าส านักงานเลขานุการคณะมนุษยศาสตร์ 
๗.๔ กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกคณะ (บุคลากรสายสนับสนุน) 

 
๘. หลักฐานการสมัคร 

๘.๑ แบบฟอร์มการส่งผลงาน    จ านวน   ๑   ฉบับ 
ทั้งในรูปแบบเอกสารและไฟล์ PDF ส่งไปยังอีเมลล์ตามที่ระบุในข้อ ๒ 





 

 

๔ 
   

 
 
 

แบบฟอร์มการน าเสนอผลงานแนวปฏิบัติทีด่ี (Good Practice)  
ของบุคลากรสายสนับสนุน สังกัดคณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 

ประจ าปีการศึกษา 2568 
 

 
ผู้ส่งผลงานที่ส่งประกวด 
ชื่อกระบวนการ .................................................................................................................................................... 
เจ้าของกระบวนการ ชื่อ (นาย/นาง/นางสาว) ....................................... นามสกุล ..............................................  
สังกัดหน่วย............................................................. งาน ............................................................. ...................... 
โทรศัพท์ ................................................ email address : ………………………………………………………………………. 
 
 
 
รายละเอียดของผลงานที่ส่งประกวด 
1. บทสรุป/บทคัดย่อ – ความยาวไม่เกิน 1 หน้ากระดาษ A4 - 
2. ที่มาและความส าคัญ และกลุ่มเป้าหมายผู้รับบริการ 
3. กระบวนการ ขั้นตอนการด าเนินงาน (Flowchart)  
4. ผลลัพธ์ และตัวชี้วัดความส าเร็จที่ส าคัญ 
5. แนวทางในการพัฒนากระบวนการต่อไป 
6. ปัญหา/อุปสรรค และแนวทางแก้ไข 
7. ภาคผนวก  (ถ้ามี)  
 
  



 

 

๕ 

 
1. บทสรุป/บทคัดย่อ – ความยาวไม่เกิน 1 หน้ากระดาษ A4 - 
(อธิบายถึงภาพรวมแบบสรุปของกระบวนการ เช่น เป็นการแก้ปัญหาหรือการพัฒนาการปฏิบัติงานในขั้นตอนอะไร ด าเนินการ
อย่างไร และได้รับผลส าเร็จอย่างไร) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
2. ที่มาและความส าคัญ และกลุ่มเป้าหมายผู้รับบริการ (อธิบายที่มาและความส าคัญที่สามารถวัดผลด าเนินงานได้) 

2.1 ที่มาและความส าคัญ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

2.2 กลุ่มเป้าหมาย (ก าหนดกลุ่มเป้าหมายที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการ คือ นิสิต บุคลากรสายวิชาการ บุคลากร
สายสนับสนุน หรือบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการนี้ รวมถึงกลุ่มที่มารับบริการ เช่น ชุมชน โรงเรียน องค์กรภาครัฐหรือ
เอกชน โดยระบุจ านวนแต่ละกลุ่มเป้าหมายให้ชัดเจน) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
3. กระบวนการ ขั้นตอนการด าเนินงาน (Flowchart)  
(เขียน Flowchart ของกระบวนการใหญ่นี้ และระบุว่า นวัตกรรม หรือแนวปฏิบัติที่ดี อยู่ขั้นตอนหรือส่วนใดในกระบวนนี้) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
4. ผลลัพธ์ และตัวชี้วัดความส าเร็จที่ส าคัญ (เขียนรายงานผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดความส าเร็จ) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 



 

 

๖ 

5. แนวทางในการพัฒนากระบวนการต่อไป (ให้เขียนอธิบายถึงแนวทางในการพัฒนากระบวนการนี้ให้มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึนได้อย่างไรบ้าง)  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
6. ปัญหา/อุปสรรค และแนวทางแก้ไข (ให้ระบุถึงปัญหาและอุปสรรคที่พบหรือที่อาจจะพบ และแนวทางในการแก้ไข
ปัญหา) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
7. ภาคผนวก  (ถ้ามี) (เป็นภาพกิจกรรมที่ด าเนินการพร้อมค าอธิบายใต้ภาพทุกภาพ) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
 
 

       ลงชื่อ............................................................ เจ้าของกระบวนการ         
  (....................................................................) 

                                        วันที่ ........ เดือน ........................... พ.ศ. .............. 
 

      ลงชื่อ.............................................................. (รองคณบดี/หัวหน้างาน)  
    (................................................................) 
       ต าแหน่ง ..................................................... 

                                      วันที่ ........ เดือน ......................... พ.ศ. .............. 

หมายเหตุ  
1. กรุณาน าส่งเอกสารที่กรอกข้อมูลครบถ้วนฉบับนี้ ยื่นที่งานนโยบายและแผน (นางสาวรจเรข แก้วพฤกษ์) ณ 
ห้องส านักงานเลขานุการคณะฯ (HU 2206) ภายในวันที่ 14 สิงหาคม 2569  
2. สามารถสอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่งานนโยบายและแผน โทร 2008 



 

 

๗ 

 
เอกสารแนบท้ายประกาศฯ 

 
เกณฑ์การให้คะแนน 

ล าดับ ประเด็นการพิจารณา คะแนนเต็ม 
1 บทสรุป/บทคัดย่อ 5 
2 ที่มาและความส าคัญ และกลุ่มเป้าหมายผู้รับบริการ 10 
3 กระบวนการ หรือขั้นตอนการด าเนินงาน (Flowchart)  50 
4 ผลลัพธ์ และตัวชี้วัดความส าเร็จที่ส าคัญ 20 
5 แนวทางในการพัฒนากระบวนการต่อไป 10 
6 ปัญหา/อุปสรรค และแนวทางแก้ไข 5 
 คะแนนรวม 100 

 
 


