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เกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการ คณะมนุษยศาสตร์ (outcome-based evaluation) 
ส าหรับรอบการประเมินภาระงาน 1 เม.ย. 66 เป็นต้นไป 1  

 

องค์ประกอบและสัดส่วนในการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามประกาศมหาวิทยาลัย 
1. ผลสัมฤทธิ์ของงาน   ร้อยละ  70 
2. พฤติกรรมการปฏิบัติราชการ  ร้อยละ  30 

 
ก. องค์ประกอบส่วนที่ 1 (ผลสัมฤทธิ์ของงาน) ร้อยละ 70 ก าหนดสัดส่วนภาระงานตามพันธกิจ ดังนี้ 

 

                                           
1 ประเมินรอบที่ 1 ใช้ภาระงานตั้งแต่ 1 สิงหาคม – 31 มกราคม / ประเมินรอบที่ 2 ใช้ภาระงานตั้งแต่ 1 กุมภาพันธ์ – 30 กรกฎาคม 
2 การก าหนดกลุม่อาจารย์ให้เป็นไปตามข้อตกลงภาระงานสอนท่ีไดร้ับมอบหมายจากภาควิชา 
3 ช่ัวโมงพัฒนาวิชาการ 1 ช่ัวโมง = 1.75 ช่ัวโมงปฏิบัติ 

ที ่ ภารกิจ 
ค่าน้ าหนัก (ร้อยละ)2 

กลุ่ม ก. (เน้นวิจัย) ชั่วโมง/สัปดาห์ กลุ่ม ข (กลุม่สมดุล) ชั่วโมง/สัปดาห์ กลุ่ม ค. (เนน้สอน)  ชั่วโมง/สัปดาห์ 
1 ภาระงานสอน และ 

การพัฒนาวิชาการ 
20   
5 

7 

1.753 

30 
5 

10.5 
1.753 

40   
5 

14 
1.753 

2 ภาระงานวิจัย 40   14 25 8.75 20 7 
3 ภาระงานบริการวิชาการ 20 7 25 8.75 20 7 
4 ภาระงานท านุบ ารุง

ศิลปวัฒนธรรม 
5 1.75 5 1.75 5 1.75 

5 ภาระงานบริหารจัดการ และ 
งานอื่นๆ 
 

10 3.5 10 3.5 10 3.5 

 รวม 100 35 100 35 100 35 
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ที ่ ภารกิจ 
ค่าน้ าหนัก (ร้อยละ) 

รองคณบดี 
หัวหน้าภาค 

ชั่วโมง/สัปดาห์ ผู้ช่วยคณบดี 
รองหัวหน้าภาค 

ชั่วโมง/สัปดาห์ ประธานหลักสูตร 
ที่ไม่ได้เป็นผู้บริหารภาค 

ชั่วโมง/สัปดาห์ 

1 ภาระงานสอน และ 
การพัฒนาวิชาการ 

20 
5 

7 
1.75 

25 
5 

8.75 
1.75 

30 
5 

10.5 
1.75 

2 ภาระงานวิจัย 15 5.25 20 7 20 7 
3 ภาระงานบริการวิชาการ 10 3.5 15 5.25 20 7 
4 ภาระงานท านุบ ารุง

ศิลปวัฒนธรรม 
5 1.75 5 

 
1.75 5 1.75 

5 ภาระงานบริหารจัดการ 
และ งานอื่นๆ 

45 15.75 30 
 

10.5 20 
 

7 

 รวม 100 35 100 35 100 35 
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1. ภาระงานสอนและการพัฒนาวิชาการ4            

  1.1 ปริมาณการสอน5 (ต่อสัปดาห์/ภาคการศึกษา) 100 คะแนน    คิดเป็นสัดส่วน ตามกลุม่ที่ก าหนด 

ก. กลุ่มผู้สอน6 

อาจารย์กลุ่ม ก7  อาจารย์กลุ่ม ข.8 อาจารย์กลุ่ม ค.9 
ชั่วโมง คะแนน ชั่วโมง คะแนน ชั่วโมง คะแนน 

    14 100 
    13 92.82 
    12 85.68 
    11 78.54 
  10.5 100 10 71.4 
  9 85.68 9 64.26 
  8 76.16 8 57.12 
7 100 7 66.64 7 49.98 
6 85.68 6 57.12 6 42.84 
5 71.4 5 47.60 5 35.7 
4 57.12 4 38.08 4 28.56 
3 42.84 3 28.56 3 21.42 
2 28.56 2 19.04 2 14.28 
1 14.28 1 9.52 1 7.14 
0 0 0 0 0 0 

 
 
 

 
 

                                           
4 การประเมินรอบที่ 1 (เพื่อข้ึนเงินเดือน ณ 1 เม.ย.) ใช้ภาระการสอนภาคเรยีนต้น (มิ.ย. – ต.ค.) การประเมินรอบที่ 2 (เพื่อขึ้นเงินเดือน ณ 1 ต.ค.)  
ใช้ภาระการสอนภาคเรียนปลาย (ธ.ค.- มี.ค.) 
5 นับเฉพาะรายวิชาที่เปดิสอนโดยคณะ เป็นรายวิชาในหลักสูตรของคณะหรือใช้รหัสของคณะ และรายวิชาศึกษาทั่วไป 
6 การเลือกรับการประเมินส าหรับอาจารย์ทั่วไปแบบ ก/ข/ค ข้ึนอยู่กบัความเหมาะสมและการบริหารจดัการภาระการสอนของภาควิชา และอยู่ใน
ความเห็นชอบของภาควิชา ทั้งนี้จะต้องไม่ก่อให้เกดิภาระการเบิกจ่ายค่าสอนเกิน หรือค่าจ้างอาจารยพ์ิเศษกรณมีีผูส้อนไมเ่พียงพอต่อรายวิชาที่เปิด 
หัวหน้าภาควิชาอาจไม่เห็นชอบใหอ้าจารย์เลือกกลุ่ม ก/ข โดยคณะฯจะพิจารณาตามความเห็นของภาควิชา ท้ังนี้ ให้เป็นไปตามข้อตกลงกับภาควิชาใน
การมอบหมายภาระงานสอนในแต่ละรอบการประเมิน 
7 หากมีภาระงานสอนมากกว่า 7 ช.ม./สัปดาห์ แต่ไมเ่กิน 10 ช.ม. ให้น าไปคิดเป็นภาระงานอ่ืน ๆ  
8 หากมีภาระงานสอนมากกว่า 10.5 ช.ม./สัปดาห์ ให้น าไปคดิเป็นภาระงานอ่ืนๆ หรือ หากมีภาระงานสอนรวมแล้วมากกว่า 150 ช่ัวโมงต่อภาค
การศึกษา จากการสอนรายวิชาศกึษาทั่วไปและรายวิชาของคณะฯ ให้น าช่ัวโมงท่ีเกินนั้นเบิกค่าสอนเกิน 
9 หากมีภาระงานสอนรวมแล้วมากกว่า 150 ช่ัวโมงต่อภาคการศึกษา จากการสอนรายวิชาศึกษาทั่วไปและรายวิชาของคณะฯ ให้น าช่ัวโมงท่ีเกินนั้น 
เบิกค่าสอนเกิน โดยไม่คิดเป็นภาระงานอ่ืนๆ 
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ข. กลุ่มผูท้ าหน้าท่ีบริหาร 
รองคณบดี หัวหน้าภาควิชา ผู้ช่วยคณบดี รองหัวหน้าภาควิชา 

ชั่วโมง คะแนน ชั่วโมง คะแนน 

  8.7510 100 

  8 91.44 

711 100 7 80.01 

6 85.68 6 68.58 
5 71.4 5 57.15 
4 57.12 4 45.72 
3 42.84 3 34.29 
2 28.56 2 22.86 
1 14.28 1 11.43 
0 0 0 0 

 
 

                                           
10 หากมีภาระงานสอนเกินจาก 8.75 ชม/สัปดาห์ ให้น าไปคิดเป็นภาระงานอ่ืน ๆ โดยไม่น าไปเบิกค่าสอนเกิน 
11 หากมีภาระงานสอนเกินจาก 7 ชม/สัปดาห์ ให้น าไปคิดเป็นภาระงานอ่ืน ๆ โดยไม่น าไปเบิกค่าสอนเกนิ 
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1.2 ภาระงานพัฒนาวิชาการ  100 คะแนน    คิดเป็นสัดส่วน   5 
การเป็นผูเ้ข้าร่วมในโครงการบริการวิชาการ การเข้าร่วมการประชุม อบรม บรรยาย สมัมนาทางวิชาการ ประชุมเชิงปฏิบตัิการ การน าเสนอผลงานทางวิชาการหรืองานสร้างสรรค์ รวมถึงการ

น าเสนอแบบโปสเตอร์ การแลกเปลี่ยนเรียนรูด้้านวิชาการ/วจิัย (กิจกรรม KM) ที่จัดโดยคณะ มหาวิทยาลัย หรือหน่วยงานภายนอกท่ีไดร้ับการอนุมตัิให้เข้าร่วม โดยพิจารณาจากช่ัวโมงภาระงานท่ีเข้าร่วม 
วันละไม่เกิน 6 ช่ัวโมง  

การคิดคะแนนใช้วิธีเทยีบบัญญตัิไตรยางศ์ (มีทศนิยม 2 ต าแหน่ง)  โดยใช้เกณฑ์การเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาตนเอง 1 ชั่วโมง เท่ากับ 1.75 ชั่วโมง/สัปดาห์/ภาคการศึกษา หรือ รวมท้ังสิ้น  
20 ชั่วโมงจริงเท่ากับ 35 ชั่วโมงปฏิบัติ คิดเป็น 100 คะแนน  
 

2. ภาระงานวิจัย   100  คะแนน   คิดเป็นสัดส่วนตามการแบ่งกลุม่ภาระงาน12 

   2.2 มีภาระงานวิจัย13 ตามผลการด าเนินงานในรอบการประเมินนัน้ ๆ        100 คะแนน    

ภาระงาน 

งานวิจัยเรื่องเดียวกันที่มรีะยะเวลาการท าวิจัย 1 ปีจะน ามานับภาระงานไดไ้ม่เกิน 3 รอบการประเมนิ      
นับแต่ไดร้ับอนุมัติใหด้ าเนินการวิจยั (ไม่รวมการตีพมิพ์เผยแพร่) แตต่้องมีความก้าวหน้าในการด าเนินการ
วิจัย หากไมม่ีรายงานความก้าวหน้า ไม่นับภาระงานวิจัยในรอบประเมินนั้น 

คะแนน (กลุม่ ก/ข/ค) 
วิจัยเดี่ยว/ร่วม  
≥ ร้อยละ 60 

วิจัยร่วม 
ร้อยละ 40 – 59 

วิจัยร่วม < ร้อยละ 40 

ไม่มภีาระงานวิจัย 0 0 0 

มีหัวข้อวิจัย (topic) 14 (นับได้เพียง 1 หัวข้อต่อรอบการประเมินเท่านัน้)7  0/15/20 0/10/15 0/5/10 

มีข้อเสนอวิจัย (proposal)15 20/25/30 15/20/25 10/15/20 

                                           
12 กลุ่มผู้ท าหน้าท่ีบริหาร (รองคณบดี ผู้ช่วยคณบดี หัวหน้าภาควิชา และรองหัวหน้าภาควิชา) ให้คิดสัดส่วนภาระงานวิจัยเดียวกับอาจารย์ กลุ่ม ค. และส าหรับประธานหลักสูตรท่ีไม่ได้เป็นผู้บริหารภาค ให้คิดสัดส่วน
ภาระงานวิจัยเดียวกับกลุ่ม ข. ส่วนกรณีบุคลากรไปปฏิบัติงานเป็นผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัยหรือหน่วยงานอื่น ให้เป็นไปตามข้อตกลงระหว่างหน่วยงานกับคณะฯ  
13 งานวิจัยในหมวดน้ีไม่รวมถึงงานวิจัยจากวิทยานิพนธ์ของนิสิตท่ีอาจารย์มีชื่อร่วม โดยมีค าจ ากัดความ รูปแบบและการเผยแพร่ที่เป็นไปตามประกาศ ก.พ.อ. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาแต่งตั้งบุคคลให้ด ารง
ต าแหน่ง ผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์ พ.ศ. 2564 และในแต่ละรอบการประเมิน สามารถรายงานภาระงานวิจัยได้มากกว่า 1 ชิ้น แต่เมื่อรวมทุกชิ้นแล้วไม่เกิน 100 คะแนน 
14 หัวข้อวิจัยให้แนบ Concept Paper (รายงานสรุปความคิด หรือมโนทัศน์นิพนธ์ ซ่ึงเขียนขึ้นจากประเด็นท่ีสนใจท าวิจัย สรุปย่อความคิดเบ้ืองต้นท่ีส าคัญกับงานวิจัย อธิบายว่าโครงการวิจัยท่ีจะท าน้ันคืออะไร ส าคัญ
อย่างไร และมีการวางแผนกระบวนการในการด าเนินการอย่างไร สามารถพัฒนาต่อกลายเป็น research proposal หรือข้อเสนอวิจัยได้)  
15 การเสนอหัวข้อวิจัยและข้อเสนอวิจัย กรณีทุนส่วนตัว เพื่อขอก าหนดเป็นภาระงาน ให้จัดส่งท่ี หน่วยวิจัย งานวิจัยและบริการวิชาการ เพื่อจัดเก็บข้อมูล ติดตามรายงานความก้าวหน้า รายงานต่อคณะกรรมการประจ า
คณะ ส าหรับใช้เป็นหลักฐานประกอบการพิจารณานับเป็นภาระงาน ท้ังน้ี รวมถึงการรับทุนวิจัยจากแหล่งทุนภายในและภายนอก 
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ภาระงาน 

งานวิจัยเรื่องเดียวกันที่มรีะยะเวลาการท าวิจัย 1 ปีจะน ามานับภาระงานไดไ้ม่เกิน 3 รอบการประเมนิ      
นับแต่ไดร้ับอนุมัติใหด้ าเนินการวิจยั (ไม่รวมการตีพมิพ์เผยแพร่) แตต่้องมีความก้าวหน้าในการด าเนินการ
วิจัย หากไมม่ีรายงานความก้าวหน้า ไม่นับภาระงานวิจัยในรอบประเมินนั้น 

คะแนน (กลุม่ ก/ข/ค) 
วิจัยเดี่ยว/ร่วม  
≥ ร้อยละ 60 

วิจัยร่วม 
ร้อยละ 40 – 59 

วิจัยร่วม < ร้อยละ 40 

มีข้อเสนอวิจัยที่พัฒนาจากการใหบ้ริการวิชาการ16 (กรณีทุนวิจัยส่วนตัว)  25/30/35 20/25/30 15/20/25 

มีข้อเสนอวิจัยที่ได้รับการอนุมัติแล้ว17 (กรณีทุนวิจัยส่วนตัว) หรือยื่นขอรับทุนสนับสนุนแล้วแต่ยังไม่ไดร้ับ
อนุมัต ิ

30/35/40 25/30/35 20/25/30 

มีข้อเสนอวิจัยที่พัฒนาจากการใหบ้ริการวิชาการและไดร้ับการอนุมตัิแล้ว (กรณีทุนวิจัยส่วนตัว)   35/40/45 30/35/40 25/30/35 
มีข้อเสนอวิจัยที่ได้รับการอนุมัติทนุสนับสนุนจากแหล่งต่าง ๆ  
ไม่เกิน 100,000 บาท 
มากกว่า 100,000 บาท 

 
40/45/50 
45/50/55 

 
35/40/45 
40/45/50 

 
30/35/40 
35/40/45 

มีข้อเสนอวิจัยที่พัฒนาจากการใหบ้ริการวิชาการและไดร้ับการอนุมตัิทุนสนับสนุนจากแหล่งตา่ง ๆ  
ไม่เกิน 100,000 บาท 
มากกว่า 100,000 บาท 

 
45/50/55 
50/55/60 

 
40/45/50 
45/50/55 

 
35/40/45 
40/45/50 

มีรายงานความกา้วหน้าของงานวิจัยท่ีก าลังด าเนินการอยู1่8 (ผ่านคณะกรรมการวิจัย) 55/60/65 50/55/60 45/50/55 

มีรายงานวิจัย/บทความวิจยัที่เสรจ็สิ้นแล้ว แตย่ังไมไ่ด้ด าเนินการส่งให้ตีพิมพ์เผยแพร ่ 60/65/70 55/60/65 50/55/60 
มีบทความวิจัยทีส่่งเพื่อตีพิมพ์เผยแพร่แล้ว แต่ยังไม่ได้รับการตอบรบัให้ตีพิมพ์เผยแพร่ หรือตอบรับแล้ว 
แต่จะเผยแพร่นอกรอบการประเมนิ 

65/70/75 60/65/70 55/60/65 

                                           
16 ข้อเสนอวิจัยต้องเกิดขึ้นในปีงบประมาณเดียวกันหรือต้องพัฒนาไม่เกิน 6 เดือนหลังจากเสร็จสิ้นโครงการบริการฯ และแสดงให้เห็นความเชื่อมโยงกับโครงการบริการวิชาการ เช่น มีการเขียนอ้างถึงในส่วนท่ีมาของ
ค าถามวิจัยหรือหลักการและเหตุผลในการท าวิจัย (rationale of the study) 
17 ผ่านการพิจารณาให้ความเห็นโดยคณะกรรมการวิจัยและได้รับอนุมัติจากคณบดีแล้ว 
18 ต้องผ่านการพิจารณาของคณะกรรมการวิจัยและเห็นชอบโดยคณบดี   
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ภาระงาน 

งานวิจัยเรื่องเดียวกันที่มรีะยะเวลาการท าวิจัย 1 ปีจะน ามานับภาระงานไดไ้ม่เกิน 3 รอบการประเมนิ      
นับแต่ไดร้ับอนุมัติใหด้ าเนินการวิจยั (ไม่รวมการตีพมิพ์เผยแพร่) แตต่้องมีความก้าวหน้าในการด าเนินการ
วิจัย หากไมม่ีรายงานความก้าวหน้า ไม่นับภาระงานวิจัยในรอบประเมินนั้น 

คะแนน (กลุม่ ก/ข/ค) 
วิจัยเดี่ยว/ร่วม  
≥ ร้อยละ 60 

วิจัยร่วม 
ร้อยละ 40 – 59 

วิจัยร่วม < ร้อยละ 40 

มีงานวิจัยที่เสร็จสิ้นแล้วได้น าเสนอหรือตอบรับให้น าเสนอ19 ในการประชุมทางวิชาการโดยต้องมีการ

ตีพิมพ์บทความฉบับเต็มในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม (Proceedings) ตามที่เกณฑ์ ก.พ.อ ก าหนด20

ระดับชาต ิ

ระดับนานาชาต2ิ1 

 
 

70/75/80 
75/80/85 

 
 

65/70/75 
70/75/80 

 
 

60/65/70 
65/70/75 

มีงานวิจัยที่ไดร้ับการตีพิมพ2์2 ในวารสารทางวิชาการตามที่เกณฑ์ ก.พ.อ ก าหนด 
ระดับชาต ิ
ระดับนานาชาติ  

 
80/85/90 
90/95/100 

 
75/80/85 
85/90/95 

 
70/75/80 
80/85/90 

                                           
19 วันท่ีน าเสนอต้องอยู่ในช่วงเดียวกับรอบการประเมิน 
20 รายละเอียดตามเอกสารแนบท้ายประกาศ ก.พ.อ.เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาแต่งตั้งบุคคลให้ด ารงต าแหน่ง ผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์ 2564 ข้อ 7.1 การเผยแพร่ผลงานวิจัย 
21 เกณฑ์การพิจารณาการประชุมและการตีพิมพ์ระดับชาติ/นานาชาติ ตาม ประกาศ ก.พ.อ หรือตามท่ีสภามหาวิทยาลัยก าหนด 
22 ช่วงเวลาท่ีตีพิมพ์เผยแพร่ต้องอยู่ในช่วงเดียวกับรอบการประเมิน โดยพิจารณาจากการตีพิมพ์จริง ไม่ใช่วันท่ีแจ้งตอบรับให้ตีพิมพ์ 
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3. ภาระงานบริการวิชาการ23 100 คะแนน   คิดเป็นสัดส่วนตามกลุ่มภาระงาน 
ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ 3.1 การบริการวิชาการประเภทโครงการ และ 3.2  การบริการวิชาการในลกัษณะอื่น   

 กรณี 3.1 หากด าเนินงานหลายโครงการ สามารถนับรวมภาระงานได้ถึง 100 คะแนน   
 ส่วน กรณี 3.2 นับภาระงานไดไ้มเ่กิน 40 คะแนน  

 

  3.1 การบริการวิชาการประเภทโครงการ24 60  คะแนน 

หน้าท่ี25 โครงการแบบให้เปล่า โครงการแบบจัดหารายได้ 

พันธกิจหลัก26 พันธกิจรอง พันธกิจหลัก พันธกิจรอง 

เป็นกรรมการโครงการทีไ่ม่มีการบรูณาการ 20 10 30 20 
เป็นผู้รับผิดชอบโครงการที่ไม่มีการบูรณาการ 30 20 40 30 
เป็นกรรมการโครงการที่มีการบูรณาการกับการวิจัย หรือ 
การเรยีนการสอน 

40 30 50 40 

เป็นผู้รับผิดชอบโครงการที่มีการบรูณาการกับการวิจยั หรือ 

การเรยีนการสอน27  

50 40 60 50 

    
3.2 การบริการวิชาการในลักษณะอื่น28 40 คะแนน 
ใช้วิธีเทียบบัญญัตไิตรยางศ์ (มีทศนิยม 2 ต าแหน่ง) โดยใช้เกณฑ์ภาระงาน 3 ช่ัวโมง/สัปดาห์/ภาคการศึกษา เทียบได้เท่ากับ 40 คะแนน  

 
 

                                           
23 ภาระงานการบริการวิชาการคือ งานท่ีมีลักษณะน าความรู้ท่ีมีอยู่แล้วไปช่วยท าความเข้าใจกับปัญหา แก้ปัญหา หรือปรับปรุงพัฒนาตามความต้องการของ
กลุ่มเป้าหมาย รวมถึงงานส่งเสริมเผยแพร่ความรู้ท้ังด้านบริการวิชาการและวิชาชีพ 
24 การบริการวิชาการประเภทโครงการ ได้แก่การเป็นกรรมการโครงการบริการวิชาการของสาขาวิชา ภาควิชา หรือคณะมนุษยศาสตร์เท่าน้ัน  การไปเป็นกรรมการ
ในโครงการบริการวิชาการของคณะอื่นหรือของมหาวิทยาลัย ถือเป็นภาระงานอื่น ๆ ในประเภทท่ี 5 ภาระงานบริหารจัดการและงานอื่นๆ 
25 กรณีกรรมการ/ผู้รับผิดชอบโครงการรท าหน้าท่ีเป็นวิทยากรบรรยายในโครงการน้ันๆ ให้น าชั่วโมงปฏิบัติงานการบรรยายไปนับใน 3.2 การบริการวิชาการ
ลักษณะอื่นด้วย 
26 การพิจารณาพันธกิจหลักหลักหรือพันธกิจรองให้พิจารณาจากท่ีระบุไว้ในแผนปฏิบัติการประจ าปี 
27 ต้องมีหลักฐานหรือรายงานการบูรณาการ เช่น หัวข้อ/โครงร่างวิจัยท่ีพัฒนาจากการให้บริการวิชาการ การน าผลท่ีได้จากการวิจัยไปอบรมหรือให้ความรู้แก่ชุมชน 
การน านิสิตในรายวิชาท่ีเกี่ยวข้องไปร่วมให้บริการวิชาการโดยเป็นส่วนหน่ึงของการจัดการเรียนการสอน (ต้องระบุใน มคอ. 3) หรือการน าความรู้จากการให้บริการ
วิชาการมาปรับปรุงเนื้อหารายวิชาหรือวิธีการจัดการเรียนการสอน หรือสร้างรายวิชาใหม่ โดยมีหลักฐานชัดเจน เป็นต้น 
28 การบริการวิชาการในลักษณะอื่น ๆ ได้แก่ การออกหน่วยบริการเคลื่อนท่ีของมหาวิทยาลัย (Mobile Unit) การเป็นกองบรรณาธิการวารสารหรือจุลสาร  การ
เป็นผู้ทรงคุณวุฒิอ่านผลงานวิชาการ การเป็นวิทยากรรับเชิญบรรยาย การเป็นอาจารย์พิเศษภายนอกคณะ/มหาวิทยาลัย (ไม่เกิน 4 ชั่วโมง/สัปดาห์) ในเวลา
ราชการ การด าเนินรายการวิทยุของสถานีวิทยุประเภทให้ความรู้ การเขียนบทความเผยแพร่ใน วารสาร นิตยสาร หนังสือพิมพ์ วิทยุ การบริการด้านวิชาชีพแก่
ชุมชน การเป็นผู้ประเมินการประกันคุณภาพการศึกษา  การเป็นกรรมการอื่นภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยนอกเหนือจากการปฏิบัติงานตามต าแหน่งประจ า 
หรือการเป็นกรรมการตัดสินการประกวดต่าง ๆ ที่ต้องใช้ความรู้ด้านวิชาการ เป็นต้น  อน่ึง การบริการวิชาการนอกสถานท่ีท้ังในและนอกเวลาราชการท่ีจะ
สามารถนับภาระงานได้ต้องมีหนังสือขอความอนุเคราะห์จากหน่วยงานท่ีเชิญ และต้องได้รับอนุมัติก่อน   
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4. ภาระงานท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรม29 100  คะแนน  คิดเป็นสัดส่วน ตามกลุ่มภาระงาน 
การมีส่วนร่วมในโครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ 4.1 การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมประเภทโครงการ และ 4.2  

การเป็นผูเ้ข้าร่วมโครงการ   
 กรณี 4.1 หากด าเนินงานหลายโครงการ สามารถนับรวมภาระงานได้ถึง 100 คะแนน   
 ส่วน กรณี 4.2 นับภาระงานไดไ้มเ่กิน 40 คะแนน  
4.1 การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมประเภทโครงการ      

หน้าท่ี พันธกิจหลัก พันธกิจรอง 
เป็นกรรมการโครงการทีไ่ม่มีการบรูณาการ 60 50 
เป็นผู้รับผิดชอบโครงการที่ไม่มีการบูรณาการ 75 65 

เป็นกรรมการในโครงการทีม่ีการบรูณาการกับการวิจยัหรือการเรยีนการสอน30  90 80 

เป็นผู้รับผิดชอบโครงการที่มีการบรูณาการกับการวิจยัหรือการเรยีนการสอน  100 90 
* กรณีได้รับเชิญใหไ้ปเป็นผู้แสดงทางด้านศิลปวัฒนธรรมภายในมหาวิทยาลัย ให้นับเป็นภาระงานอ่ืนๆ (ช่วยเหลือกิจการต่างๆ ภายใน
มหาวิทยาลยั) หากเป็นการแสดงให้หน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลยัให้นับเป็นการบริการวิชาการในลกัษณะอื่น (3.2) 
 
4.2 การเป็นผู้เข้าร่วมโครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  หมายถึง การเป็นผู้เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรมที่จดัภายในคณะและภายใน

มหาวิทยาลยั คิดเป็นครั้งละ 10 คะแนน และน ามานับรวมไมเ่กิน 40 คะแนน31 

 
 5. ภาระงานบริหารจัดการ และงานอื่น ๆ   100 คะแนน    คิดเป็นสัดส่วนตามกลุม่ภาระงาน 

ภาระงานบริหารจัดการ ได้แก่ การท าหน้าที่เป็นผู้บริหารคณะฯ และภาควิชา การเป็นคณะกรรมการบริหารหลักสูตร การเป็นอาจารย์ที่
ปรึกษาทางวิชาการหรือท่ีปรึกษาชมรม/สโมสรนสิิต การจัดโครงการพัฒนานิสิต (ในกรณีที่ไมไ่ดเ้ป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตร)  

งานอื่น ๆ ได้แก่ การช่วยเหลือกิจการต่างๆ ภายในคณะ/มหาวิทยาลัย การมีช่ัวโมงสอนเกินท่ีไม่น าไปเบิกค่าสอนเกิน การท าหน้าที่ใน
คณะกรรมการของหน่วยต่างๆ เช่น คณะกรรมการวิจัย คณะกรรมการบัณฑติศึกษา คณะกรรมการบริการวิชาการ คณะกรรมการประชาสัมพันธ์  
เป็นต้น รวมถึง การเป็นที่ปรึกษาวทิยานิพนธ์/การค้นคว้าอสิระภายในมหาวิทยาลยั เป็นต้น  โดยพิจารณาจากหลักฐานการท างานจริง  

การนับคะแนน ใช้วิธีเทียบบัญญัตไิตรยางศ์ (มีทศนิยม 2 ต าแหน่ง)  โดยใช้เกณฑด์ังนี ้
ก. อาจารย์ทั่วไป      6  ช่ัวโมง/สัปดาห/์ภาค เทยีบไดเ้ท่ากับ 100 คะแนน 
ข. รองคณบด/ีหัวหน้าภาค   16 ช่ัวโมง/สัปดาห/์ภาค เทียบไดเ้ท่ากับ 100 คะแนน 
ค. ผู้ช่วยคณบดี/รองหัวหน้าภาควิชา   12 ช่ัวโมง/สัปดาห/์ภาค เทียบไดเ้ท่ากับ 100 คะแนน 

 
 
 

                                           
29 หมายถึง งานหรือกิจกรรมเพื่อท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม อันเป็นการด ารงไว้ซ่ึงคุณค่า อัตลักษณ์ท้องถิ่น เอกลักษณ์ของชาติ รวมท้ังปลูกฝังความเป็นชาติใน
ลักษณะต่างๆ  
30 ต้องมีหลักฐานหรือรายงานการบูรณาการ เช่น หัวข้อ/โครงร่างวิจัยท่ีพัฒนาจากการจัดโครงการท านุบ ารุงฯ การน าผลท่ีได้จากการวิจัยไปอบรมหรือให้ความรู้แก่
ชุมชน การน านิสิตในรายวิชาท่ีเกี่ยวข้องไปร่วมจัดโครงการท านุบ ารุงฯ เป็นส่วนหน่ึงของการจัดการเรียนการสอน (ต้องระบุใน มคอ. 3) หรือการน าความรู้จากการ
จัดโครงการท านุบ ารุงฯ มาปรับปรุงเน้ือหารายวิชาหรือวิธีการจัดการเรียนการสอน หรือสร้างรายวิชาใหม่ โดยมีหลักฐานชัดเจน เป็นต้น 
31 โดยแนบหลักฐานการเข้าร่วม ภาพถ่ายการเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม หรือ รายชื่อผู้เข้าร่วม 
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ข. องค์ประกอบส่วนที่ 2 (พฤติกรรมการปฏิบัติราชการ) ร้อยละ 30  
ให้ปฏิบัติตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยนเรศวร ว่าด้วย หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือน 

ในสถาบันอุดมศึกษา สังกัดมหาวิทยาลัยนเรศวร พ.ศ. 2554 และมติคณะกรรมการบริหารงานบุคคลประจ ามหาวิทยาลัยนเรศวร            
ครั้งที่ 9/2564 เมื่อวันที่ 17 กันยายน 2562 โดยผู้บังคับบัญชาเป็นผู้ประเมิน  ทั้งนี้ หากมีการมอบหมายหน้าที่ในการประเมินให้ผู้ประเมิน
จัดท าหลักฐานเป็นค าสั่งมอบอ านาจให้ประเมินผลการปฏิบัติราชการแทนดังกล่าว  

 
1. อาจารย์ทั่วไป32 (ชาวไทย) 

 ผู้ประเมิน ค่าน้ าหนัก (ร้อยละ) 
อาจารย์ทั่วไป 

1 คณบดี หัวหน้าภาค  100 
 รวม 100 

 
2. หัวหน้าภาควิชา/รองหัวหน้าภาควิชา33 

 ผู้ประเมิน ค่าน้ าหนัก (ร้อยละ) 
หัวหน้าภาค รองหัวหน้าภาค 

1 คณบด ี 100 - 
2 หัวหน้าภาควิชา - 100 
 รวม 100 100 

 
3. รองคณบดี/ผู้ช่วยคณบด ี

ประเมินโดยคณบดี ร้อยละ 100 

 
 
 
 
 
 

 

                                           
32 ผู้บังคับบัญชาน าข้อมูลประเมินการปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้อง เช่น ผลประเมินอาจารย์ท่ีปรึกษา หรือผลประเมินการสอนโดยนิสิต ประกอบการพิจารณาประเมิน
พฤติกรรมการปฏิบัติราชการ 
33 การประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติงานของหัวหน้าภาค/รองหัวหน้าภาควิชา จะพิจารณาจากผลส าเร็จและคุณภาพของการปฏิบัติงานตามหน้าท่ี ได้แก่ การจัดท า
แผนปฏิบัติการประจ าปี การจัดการภาควิชา เช่น การจัดตารางสอน การประชุมภาควิชา การบริหารวิชาการและบุคลากรในภาควิชา การแก้ปัญหา การจัดการ
ความขัดแย้ง การบริหารหลักสูตรให้มีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษา การด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพหลักสูตร (ไดแ้ก่ การ
วางแผน การติดตาม และการประเมินผล รวมไปถึงการติดตามการจัดท า มคอ. 3-7 ภายในระยะเวลาท่ีก าหนด และการเขียน มคอ.7 ในรูปรายงานการประเมิน
ตนเอง (SAR) 
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คะแนนเพิ่มพิเศษ34   ผู้ที่มผีลงานหรือมีผลการปฏิบัติงานพิเศษอาจไดร้ับการพิจารณาเพิ่มคะแนนหลังจากรวมคะแนนทุกด้านแล้ว  
ในกรณีดังต่อไปนี ้

1. จบการศึกษาระดับปริญญาเอกและรายงานตัวกลับเข้าท างานภายในระยะเวลาของหลักสูตรที่ลาไปศึกษา  5 คะแนน 

2. ได้รับรางวัลระดับชาต3ิ5ขึน้ไป    1-5 คะแนน 

3. ได้รับอนมุัติให้ด ารงต าแหน่งทางวชิาการ              10 คะแนน 

4. จัดโครงการบริการวิชาการที่มรีายได้จัดสรรให้คณะ (ต้องเป็นผูร้ับผดิชอบโครงการหรือหัวหน้าโครงการ) 
1,000 – 5,000 บาท    1 คะแนน 
5,001 – 10,000 บาท    2 คะแนน 
10,001 - 15,000 บาท    3 คะแนน 
15,001 – 20,000 บาท    4 คะแนน 

25,001 – 30,000 บาท    5 คะแนน 

30,001 – 35,000 บาท    6 คะแนน 

35,001 – 40,000 บาท    7 คะแนน 

40,001 – 45,000 บาท    8 คะแนน 

45,001 – 50,000 บาท    9 คะแนน 

50,001 บาทขึ้นไป     10 คะแนน 

5. มีโครงการวจิัยที่ได้รับทุนสนบัสนนุจากแหล่งทุนต่าง ๆ ภายนอกคณะ เป็นจ านวนเงิน ดังนี3้6 

50,000 – 99,999 บาท    1 คะแนน 

100,000 – 149,999 บาท    2 คะแนน 

150,000 – 199,999 บาท    3 คะแนน 

200,000 – 249,999 บาท    4 คะแนน 

250,000 – 299,999 บาท    5 คะแนน 

300,000 – 349,999 บาท    6 คะแนน 

350,000 – 399,999 บาท    7 คะแนน 

400,000 – 449,999 บาท    8 คะแนน 

450,000 – 499,999 บาท    9 คะแนน 

500,000 บาท ขึ้นไป    10  คะแนน 

                                           
34 คะแนนเพิ่มพิเศษท้ังหมดไม่จ ากัดคะแนนและไม่น าไปหาร ท้ังนี้เมื่อรวมกับคะแนนผลสัมฤทธิ์ของงานและพฤติกรรมการปฏิบัติราชการแล้ว ไม่เกิน 100 คะแนน  
35 1. หากด าเนินการในระดับมหาวิทยาลัย ตองมีกรรมการตัดสินจากภายนอกมหาวิทยาลัยอย่างน้อยร้อยละ 50 และมีผู้เขาร่วมการแข่งขันหรือเขาร่วมการ
คัดเลือกท่ีมาจากหลากหลายสถาบัน (ตั้งแต่ 3 สถาบันขึ้นไป) 
    2. หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติ หมายถึง หน่วยงานนอกสถาบันระดับกรมหรือเทียบเท่าขึ้นไป (เช่น ระดับจังหวัด) หรือรัฐวิสาหกิจ หรือองค์การมหาชน 
หรือบริษัทมหาชน ท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ หรือองค์กรกลางระดับชาติท้ังภาครัฐและเอกชน (เช่น สภาอุตสาหกรรม สภาหอการคา สภาวิชาชีพ)  
ท้ังนี้ คะแนนท่ีได้เพ่ิมจะขึ้นอยู่กับว่ารางวัลน้ันมีผลต่อการประกันคุณภาพการศึกษามากน้อยเพียงใด 
36 ใช้เป็นคะแนนเพิ่มพิเศษได้เพียง 1 ครั้งโดยพิจารณาจากวันท่ีลงนามในสัญญารับทุน หากมีการเซ็นสัญญาภายหลังจากที่มีการสรุปผลการปฏิบัติงานส่ง
มหาวิทยาลัยแล้ว ให้น าไปใช้ในรอบประเมินถัดไป ในกรณีมีผู้ร่วมโครงการวิจัยให้คิดสัดส่วนเฉลี่ยทุนวิจัยท่ีได้รับกับผู้วิจัยร่วมท้ังหมด ตามสัดส่วนท่ีรับผิดชอบ 
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6. มีการผลิตผลงานทางวิชาการ37ที่เสร็จสิ้นแล้ว38 ดังนี ้
6.1 เอกสารประกอบการสอน เอกสารค าสอน เพื่อใช้ในการขอต าแหน่งทางวิชาการที่สูงขึ้น39  3 คะแนน 

6.2 หนังสือ ต าราวิชาการ ที่มีคณุภาพได้มาตรฐานตามเกณฑ์ที่ กพอ. ก าหนดแต่ยังไม่ได้มีการประเมินคณุภาพ40 5 คะแนน 
6.3 หนังสือ ต าราวิชาการ ทีม่ีคณุภาพได้มาตรฐานตามเกณฑ์ที่ กพอ. ก าหนดและผ่านการประเมินคณุภาพโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

ที่มหาวิทยาลัยแต่งตั้งแล้ว41  ผลการประเมินระดับ  ด ี   6 คะแนน 
       ดีมาก   8 คะแนน 

       ดีเยี่ยม   10 คะแนน 

6.4 งานแปลหนังสือ/ต าราวิชาการ ที่ได้มาตรฐานตามเกณฑ์ กพอ. ก าหนด42  5 คะแนน 

6.5 บทความวิชาการ43ทีน่ าเสนอในการประชุมทางวิชาการระดับชาติและได้รับการตีพิมพ์บทความเตม็ในรายงานสืบเนื่อง 2 คะแนน   
6.6 บทความวิชาการที่น าเสนอในการประชุมทางวิชาการระดับนานาชาติและไดร้ับการตีพิมพ์บทความเต็มในรายงานสืบเนื่อง 3 คะแนน     
6.7 บทความวิชาการที่ไดร้ับการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติ ตามประกาศ ก.พ.อ       4  คะแนน 

6.8 บทความวิชาการที่ไดร้ับการตีพิมพใ์นวารสารระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ  6  คะแนน 

6.9  บทความวิชาการหรือบทความวิจยัจากวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระของนิสติที่อาจารยม์ีชื่อร่วมทีน่ าเสนอในการประชุม 

ทางวิชาการระดับชาติและได้รับการตีพิมพ์บทความเต็มใน รายงานสืบเนื่อง     1  คะแนน 

6.10  บทความวิชาการหรือบทความวิจยัจากวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระของนิสติที่อาจารยม์ีชื่อร่วมทีน่ าเสนอในการประชุม 

ทางวิชาการระดับนานาชาติและได้รับการตีพิมพ์บทความเต็มในรายงานสืบเนื่อง     1.5 คะแนน/เรื่อง 
6.11  บทความวิจัยจากวิทยานิพนธ์หรอืการค้นคว้าอิสระของนิสิตทีอ่าจารย์มีชื่อร่วมทีไ่ดร้ับการตีพมิพ์ในวารสารระดับชาติ 

ที่อยู่ในฐานข้อมูล TCI 2         2  คะแนน/เรื่อง 
6.12  บทความวิจัยจากวิทยานิพนธ์หรอืการค้นคว้าอิสระของนิสิตที่อาจารย์มีชื่อร่วมทีไ่ดร้ับการตีพมิพ์ในวารสารระดับชาติที่อยู่ใน

ฐานข้อมูล TCI 1             2.5 คะแนน/เรื่อง 
6.13  บทความวิจัยจากวิทยานิพนธ์หรอืการค้นคว้าอิสระของนิสิตที่อาจารย์มีชื่อร่วมทีไ่ดร้ับการตีพมิพ์ในวารสารระดับนานาชาติ 

ตามประกาศ ก.พ.อ.              3  คะแนน/เรื่อง 
6.14  บทความวิชาการหรือบทความวิจยัไดร้ับการอ้างอิงในวารสารระดับชาติที่ปรากฏในฐานข้อมลู TCI 1 (ไม่นับการอ้างอิงตนเอง)   

  2  คะแนน/เรื่อง 

                                           
37 รูปแบบและการเผยแพร่ที่เป็นไปตามประกาศ ก.พ.อ. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาแต่งตั้งบุคคลให้ด ารงต าแหน่ง ผศ. รศ. และ ศ. พ.ศ. 2564 
ยกเว้น ผลงานท่ีตีพิมพ์ร่วมกับนิสิต ให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าลังใช้อยู่ 
38 ท าเสร็จในรอบการประเมินน้ันและใช้เป็นหลักฐานเพื่อเพิ่มคะแนนได้เพียงครั้งเดียว กรณีเป็นเอกสารประกอบการสอน เอกสารค าสอน หนังสือ/ต ารา  
ต้องระบุปีท่ีพิมพ์ด้วย 
39 ต้องยื่นต่อคณะเพื่อขอให้มีการประเมินแล้ว  กรณีจัดท าเอกสารการสอนหรือเอกสารค าสอนแต่ไม่ประสงค์จะใช้ยื่นเพื่อขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ  
จะต้องส่งให้คณะรับทราบก่อนจึงจะน าไปขอก าหนดภาระงานในส่วนคะแนนเพิ่มพิเศษได้ และสามารถใช้ขอก าหนดภาระงานได้เพียงครั้งเดียว 
40 ต้องจัดพิมพ์ภายในรอบการประเมิน และใช้ได้เพียงครั้งเดียว 
41 กรณีเป็นหนังสือหรือต าราท่ีใช้ยื่นขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ หากได้รับการอนุมัติให้ด ารงต าแหน่งทางวิชาการที่ขอ ไม่สามารถเพิ่มคะแนนส่วนน้ีได้อีก
เพราะซ้ าซ้อนกับคะแนนเพิ่มพิเศษข้อ 3 
42 ต้องจัดพิมพ์ภายในรอบการประเมิน และใช้ได้เพียงครั้งเดียว 
43  6.5-6.8 ไม่ใช่บทความวิจัย เนื่องจากหากเป็นบทความวิจัยจะอยู่ในหมวดภาระงานด้านการวิจัยแล้ว และต้องไม่ใช่บทความท่ีเป็นส่วนหน่ึงของวิทยานิพนธ์ท่ีตน
เป็นอาจารย์ท่ีปรึกษา 
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6.15  บทความวิชาการหรือบทความวิจยัไดร้ับการอ้างอิงในวารสารระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมลู SCOPUS หรือ ISI หรือ
ฐานข้อมูลอืน่ตามประกาศ ก.พ.อ. (ไม่นับการอ้างอิงตนเอง)     3 คะแนน/เรื่อง 

6.16  การผลติผลงานในลักษณะอื่น44 รวมถึงงานสร้างสรรค4์5ที่ได้รับลิขสิทธิค์ุ้มครอง (Copyright)      5          คะแนน/เรื่อง 
6.17  บทความวิชาการหรือบทความวิจยัจากวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระของนิสติที่อาจารย ์

 มีชื่อร่วมที่ตีพิมพ์ในวารสารที่มี Peer Review แต่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ.                 1     คะแนน/เรื่อง 
6.18  บทความวิจัยที่ตีพิมพ์ตามมาตรฐานคุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตร  (เฉพาะอาจารย์ประจ าหลักสูตร) 2     คะแนน/เรื่อง 

7. ยื่นขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ ผศ./รศ./ศ.46                     5     คะแนน 

8. บทเรียนหรือคอร์สออนไลน์ท่ีน าไปเผยแพร่ในระบบ E-learning ของมหาวิทยาลัยหรือเครือข่าย Thai MOOC47     2     คะแนน 
9. มีผลงานโดดเด่นอ่ืน ๆ ที่ตอบสนองยุทธศาสตร์ของคณะฯ ท้ังนี้ อยู่ในดุลยพนิิจของคณบดีเป็นผู้พิจารณา (แต่ไม่เกิน 10 คะแนน) 
10. การเตรียมความพร้อมสู่ความเป็นนานาชาติ 

10.1  ระดับความสามารถดา้นภาษาอังกฤษ (เฉพาะผู้ที่ไมไ่ดส้อนภาษาอังกฤษและไม่เคยไปศึกษาเพื่อรับปรญิญาหรืออบรมเกิน 1 ป ี

ในประเทศท่ีประชากรใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารประจ าวัน)48 
คะแนนเพิ่ม49 การสอบ50 

CEPT IELTS TOEFL iBT CU-TEP TOEIC 
3.5 C1 (50)  ≥7 ≥94 ≥77 >890 
3 B2 46-46 6.5 79-93 71-76 838-890 
2.5 B2 43-45 6 60-78 65-70 781-837 
2 B2 40-42 5.5 46-59 60-64 706-780 
1.5 B1 37-39 5 35-45 54-59 628-705 
1 B1 34-36 4.5 32-34 48-53 550-627 

10.2  การพัฒนาทักษะภาษาต่างประเทศอ่ืน ๆ (เฉพาะผู้ที่ไม่ได้สอนภาษานั้น ๆ และไม่เคยไปศึกษาเพื่อรบัปริญญาหรืออบรมในประเทศ 
ที่ใช้ภาษานั้น ๆ ในการสื่อสารประจ าวันเกิน 1 ป)ี โดยเข้ารับการอบรมในหลักสูตรที่จัดโดยมหาวิทยาลัย องค์กร สถาบันสอนภาษา 
หรือหน่วยงานท่ีจัดอบรมภายนอกมหาวิทยาลยัทีเ่ป็นทางการ51 

15 - 30 ช่ัวโมง  เพิ่ม 1 คะแนน 
31 - 45 ช่ัวโมง  เพิ่ม 2 คะแนน 
46 - 60 ช่ัวโมง  เพิ่ม  3 คะแนน 

                                           
44 ผลงานทางวิชาการในลักษณะอื่นตามเอกสารแนบท้ายประกาศ ก.พ.อ.  
45 งานสร้างสรรค์มี 9 ประเภทตามกฎหมายลิชสิทธ์ิ ได้แก่ งานวรรณกรรม งานศิลปกรรม งานสื่อบันทึกเสียง งานภาพยนตร์ งานนาฎกรรม งานดนตรีกรรม  
งานโสตทัศนวัสด ุงานแพร่เสียงแพร่ภาพ และงานอื่นใดในแผนกวรรณคดี หรือ ศลิปะ ทั้งน้ี ต้องแนบหลักฐานที่แสดงถึงการบูรณาการกับการเรียนการสอนในหลักสูตร หรือการวิจัย 
46 หากการยื่นขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการตามข้อ 7 นี้ใช้ผลงานวิชาการตามข้อ 6  ให้เลือกคะแนนเพิ่มพิเศษได้เพียงอย่างเดียว ไม่ให้เพิ่มคะแนนซ้ า 
47 ต้องไม่เป็นส่วนหน่ึงของภาระงานสอน และใช้ได้เพียงครั้งเดียว 
48 กรณีเคยใช้คะแนนภาษาอังกฤษเพื่อเพิ่มคะแนนในรอบท่ีผ่านมาไปแล้ว ในรอบประเมินต่อไปต้องได้รับระดับคะแนนในช่วงที่สูงข้ึนจึงจะมีสิทธ์ิได้รับคะแนนเพิ่ม  
49 หากใช้ผลการสอบภาษาอังกฤษเพื่อการได้คะแนนเพิ่มไปแล้วครั้งหน่ึง ในการประเมินรอบถัดไปหากเข้าสอบวัดระดับอีก จะต้องได้ระดับที่สูงข้ึนจึงจะได้รับคะแนนเพิ่มพิเศษ  ยกเว้น
ว่าหากการสอบน้ันได้คะแนนระดับสูงสุดแล้ว เช่น ครั้งท่ีผ่านมาสอบ CEPT ได้ 71 คะแนน และครั้งต่อไปสอบใหม่ได้ 71 คะแนนอีก ก็สามารถได้คะแนนเพิ่มพเิศษ 
50 ผลการสอบที่จะน ามาขอรับคะแนนเพิ่มต้องมีอายุไม่เกิน 1 ปีนับแต่วันที่สอบ 
51 ต้องมีเวลาเข้าเรียนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของระยะเวลาในหลักสูตร  ทั้งน้ี ต้องมีหลักฐานรับรองจากผู้สอนมาแสดง และตอ้งท าบันทึกขออนุมัติจากคณะฯ เพื่อเข้ารับการอบรมน้ัน ๆ   
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11. ผลการด าเนินงานในการบริหารหลักสูตรตามเกณฑ์ประกันคุณภาพของอาเซียน (AUN-QA) (ใช้ส าหรับรอบการประเมินเพ่ือขึ้น
เงินเดือน ณ วันที ่1 เม.ย.เท่านั้น)    
คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรมสีทิธิได้รับคะแนนเพิ่มโดยพิจารณาจากผลการประเมินหลักสูตรตามเกณฑ์ประเมินคณุภาพหลักสูตร 

ของอาเซียน (AUN-QA) โดยคณะกรรมการบริหารหลักสตูรจะไดร้ับคะแนนเพิ่มพิเศษ ต้องบรหิารหลกัสูตรใหเ้ป็นไปตาม ตัวบ่งช้ีที่ 1.1  
การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูรที่ก าหนดโดย สกอ. และได้รับคะแนนเพิ่มจากผลการประเมินหลักสตูรดังนี้ 
                 -  ได้คะแนนการประเมินในช่วง 2 - 3 คะแนน   เพิ่ม 3 คะแนน 
                 -  ได้คะแนนการประเมิน 4 คะแนน               เพิ่ม   5  คะแนน 
                 -  ได้คะแนนการประเมินเท่ากับ 5 คะแนนหรือมากกวา่   เพิ่ม   10 คะแนน 

ตัวอย่างการค านวณ  :  หลักสูตร A. ไดผ้ลการประเมินการบริหารหลักสตูรตามเกณฑ์ประกันคณุภาพของอาเซียน (AUN-QA) 2 คะแนน  
กรรมการประจ าหลักสูตรมสีิทธิไดร้ับคะแนนเพิ่มคนละ 3 คะแนน   

การหักคะแนน  : อาจารย์อาจถูกหักคะแนนตั้งแต่ 1 - 5 คะแนน หากมีการปฏิบตัิงานท่ีก่อให้เกิดความเสียหายชัดเจน ไม่ว่าจะเป็นความ
เสียหายต่อนิสติ ต่อ เพื่อนร่วมงาน หรือต่อองค์กร 

การแปลผลคะแนน :  ภาระงานองค์ประกอบส่วนที่ 1 (ร้อยละ 70) และส่วนท่ี 2 (ร้อยละ 30) จะถูกน ามาค านวณรวมกัน และแปลความ
ดังนี ้  90 คะแนนข้ึนไป  หมายถึง  ดีเด่น 

80 - 89   หมายถึง  ดีมาก 
  70 - 79   หมายถึง  ด ี
  60 - 69   หมายถึง  พอใช้ 
  50 - 59   หมายถึง  ควรปรับปรุง 

น้อยกว่า 50  หมายถึง  ต้องปรับปรุง 
แนวทางการใช้ผลการประเมินผลการปฏิบัติงานในการเลื่อนขั้นเงินเดือน 

ผลการ
ประเมิน 

ข้าราชการ  รวม  
(ไม่เกินร้อย

ละ) 

พนักงานมหาวิทยาลัย  รวม  
(ไม่เกินร้อย

ละ) 
COLA* Merit/Reward/Star* COLA* Merit/Reward/Star* 

90 - 100 ร้อยละ 1 ไม่เกินร้อยละ 4 5 ร้อยละ 0.5 ไม่เกินร้อยละ 3.5 4 
80 - 89 ร้อยละ 1 ไม่เกินร้อยละ 3 4 ร้อยละ 0.5 ไม่เกินร้อยละ 2.5 3 
70 - 79 ร้อยละ 1 ไม่เกินร้อยละ 2 3 ร้อยละ 0.5 ไม่เกินร้อยละ 1.5 2 
60 - 69 ร้อยละ 1 ไม่เกินร้อยละ 1 2 ร้อยละ 0.5 ไม่เกินร้อยละ 0.5 1 

ต่ ากว่า 60 ร้อยละ 1 - 1 ร้อยละ 0.5 - 0.5 
หมายเหตุ  วงเงินที่ใช้ในการเลื่อนเงินเดือนท่ีมหาวิทยาลัยจดัสรรใหใ้นแต่ละรอบส าหรับข้าราชการคือร้อยละ 3 ของเงินเดือนข้าราชการในคณะ และ
ร้อยละ 2 ส าหรับพนักงานมหาวิทยาลัย *โดยประมาณ 
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ภาคผนวก 
ค าอธิบายภาระงานตามพันธกิจเพ่ิมเติม 

 
1. งานสอนและงานพัฒนาวิชาการ 

1.1 ปริมาณการสอนนับเฉพาะรายวิชาที่เปิดสอนโดยคณะ เป็นรายวิชาในหลักสูตรของคณะหรือใช้รหัสของคณะ และรายวิชาศึกษาทั่วไป 
ไม่นับรายวิชาที่ไดร้ับเชิญใหไ้ปสอนนอกคณะหรือนอกมหาวิทยาลัยซึ่งไม่ใช่รหัสของคณะมนุษยศาสตร์   

1.2 กรณีการสอนร่วม ให้คิดสดัส่วนตามตกลงกัน เช่น วิชา 4 ชม./สัปดาห์ มีผูส้อน 2 คน สอนเท่าๆ กัน ให้แต่ละคน  
นับปริมาณการสอน 2 ชม./สัปดาห์   

1.3 การนับภาระงานสอนและงานอ่ืน ๆ ที่อิงกับภาคการศึกษา (เช่น การสอน การเป็นอาจารย์ที่ปรึกษา) ให้นับ 16 สัปดาห์/ภาคการศึกษา 
1.4 การพัฒนาวิชาการ คือ การเป็นผู้เข้าร่วมในโครงการบริการวิชาการ การเข้าร่วมการประชุม อบรม บรรยาย สมัมนาทางวิชาการ ประชุม

เชิงปฏิบัติการ การน าเสนอผลงานทางวิชาการหรืองานสร้างสรรค์ รวมถึงการน าเสนอแบบโปสเตอร์ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านวิชาการ/
วิจัย (กิจกรรม KM) ที่จัดโดยคณะ มหาวิทยาลัย หรือหน่วยงานภายนอกท่ีได้รับการอนุมัติให้เข้าร่วม 

2. งานวิจัย 
2.1 หัวข้อวิจัยและข้อเสนอวิจัยสามารถใช้เป็นหลักฐานประกอบการประเมินได้เพียง 1 รอบ  และไม่สามารถใช้ได้อีกในรอบประเมินถัดไป

หากไม่มีการพัฒนาเพิ่มเติม 
2.2 การเสนอหัวข้อวิจัยและข้อเสนอวจิัย กรณีทุนส่วนตัว เพื่อขอก าหนดเป็นภาระงาน ให้จัดส่งที่ หน่วยวิจัย งานวิจัยและบริการวิชาการ 

เพื่อจัดเก็บข้อมลู ติดตามรายงานความก้าวหน้า รายงานต่อคณะกรรมการประจ าคณะ ส าหรับใช้เป็นหลักฐานประกอบการพิจารณา
นับเป็นภาระงาน ทั้งนี้ รวมถึงการรับทุนวิจัยจากแหล่งทุนภายในและภายนอก 

2.3 ข้อเสนอวิจัยที่ได้รับอนุมตัิให้ด าเนนิการแล้วสามารถใช้เป็นหลักฐานประกอบการประเมินได้ภายในช่วงระยะเวลาที่ระบุไว้ในข้อเสนอวิจยั  
กรณีเหลื่อมช่วงเวลา หากระยะเวลาที่ระบไุว้ในข้อเสนอวิจัยอยู่ในรอบการประเมิน 120 วันข้ึนไป ให้นับคะแนนเตม็ตามเกณฑ์ที่ก าหนด  
หากอยู่ในรอบประเมิน 60 วัน แต่ไม่ถึง 120 วัน ให้นับคะแนนก่ึงหนึ่งของคะแนนเต็มตามเกณฑ์ที่ก าหนด  หากอยู่ในรอบประเมินไม่ถงึ 
60 วัน ไม่นับคะแนน (แต่สามารถนับในรอบถัดไปได้ ยกเว้นมีพัฒนาการระดับถัดไป ให้ใช้คะแนนระดับถัดไปเลย) 

2.4 การตีพิมพ์ หมายถึงการตีพิมพ์เผยแพร่ในรูปแบบของบทความวิจัยในวารสารทางวิชาการทีไ่ด้รับการรับรองมาตรฐาน เช่น  
อยู่ในฐานข้อมูลของศูนย์ดัชนีวารสารไทย (Thailand Citation Index – TCI) และอยู่ในกลุ่มทีไ่ดร้ับการรับรองคณุภาพ หรือ  
ในวารสารวิชาการระดับชาติ นานาชาติ หรือ ในประมวลบทความในการประชุมวิชาการ (Proceedings) ที่เป็นไปตามประกาศ ก.พ.อ 
เร่ือง หลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาแต่งต้ังบุคคลให้ด ารงต าแหน่ง ผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์ ฉบับ
ที่มีผลบังคับใช้ในรอบการประเมินนั้นๆ และต้องเป็นบทความฉบับเต็ม ไม่ใช่บทคัดย่อ 

2.5 กรณีมภีาระงานวิจัยมากกว่า 1 เรือ่งในรอบการประเมินหนึ่ง สามารถรายงานภาระงานวิจัยท้ังหมดได้ แต่ทั้งนี้ คะแนนรวมทั้งหมด 
จะไมเ่กิน 100 คะแนน และภาระงานวิจัยท่ีใช้เป็นหลักฐานในรอบประเมินหนึ่งแล้วจะไมส่ามารถน าไปใช้ในการประเมินรอบต่อไปได้อกี 
หากไม่มหีลักฐานแสดงความกา้วหน้าจากผลการด าเนินงานในรอบที่ผ่านมา   

2.6 หากเป็นงานวิจัยร่วมกบับุคลากรหน่วยงานภายนอกคณะฯ ต้องเสนอผ่านภาควิชาต่อคณะฯ เพื่อพิจารณา โดยมหีลักฐานการมสี่วนร่วม
ในกระบวนการวิจัยหรือบทบาทหน้าท่ีในการด าเนินงานวิจัย 

3. การบริการวิชาการ 
3.1 การบริการวิชาการประเภทโครงการ หมายถึง โครงการที่จัดให้แก่บคุคลภายนอกคณะฯ หรือมหาวิทยาลัยโดยใช้องค์ความรู้ที่เกีย่วข้อง

กับสาขาวิชาที่ตนสอน ได้แก่การเป็นกรรมการโครงการบริการวิชาการของสาขาวิชา ภาควิชา หรือคณะมนุษยศาสตร์เท่านั้น การไปเปน็
กรรมการในโครงการบริการวิชาการของคณะอื่นหรือของมหาวิทยาลัย ถือเป็นภาระงานอ่ืน ๆ ในประเภทท่ี 5 ภาระงานบรหิารจดัการ
และงานอ่ืน ๆ 
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3.2 โครงการบริการวิชาการประเภทโครงการที่จะนับภาระงานไดต้้องเป็นโครงการของคณะมนุษยศาสตร์และมีการบรรจไุว้ในแผน 
ปฏิบัติการ  กรณีเป็นโครงการเพิ่มเติมภายหลัง ต้องได้รับอนมุัติบรรจุโครงการไว้ในแผนปฏิบัติการก่อน 

3.3 การให้บริการทางวิชาการในลักษณะการเป็นวิทยากรนับภาระงานดังนี้  
       ภายในสถาบัน  ไม่เกิน 6 ช่ัวโมงภาระงาน/วัน 

ภายนอกสถาบัน  ไม่เกิน 12 ช่ัวโมงภาระงาน/วัน 
ต่างประเทศ  ไม่เกิน 24 ช่ัวโมงภาระงาน/วัน 

3.4 การบริการวิชาการในลักษณะอื่น ๆ ได้แก่ การออกหน่วยบริการเคลื่อนที่ของมหาวิทยาลัย (Mobile Unit) การเป็นกองบรรณาธิการ
วารสารหรือจุลสาร  การเป็นผู้ทรงคุณวุฒิอ่านผลงานวิชาการ การเป็นวิทยากรรับเชิญบรรยาย การเป็นอาจารย์พิเศษภายนอกคณะ/
มหาวิทยาลัย (ไม่เกิน 4 ชั่วโมง/สัปดาห์) ในเวลาราชการ การด าเนินรายการวิทยุของสถานีวิทยุประเภทให้ความรู้ การเขียนบทความ
เผยแพร่ใน วารสาร นิตยสาร หนังสือพิมพ์ วิทยุ การบริการด้านวิชาชีพแก่ชุมชน การเป็นผู้ประเมินการประกันคุณภาพการศึกษา  การ
เป็นกรรมการอื่นภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยนอกเหนือจากการปฏิบัติงานตามต าแหน่งประจ า หรือการเป็นกรรมการตัดสินการ
ประกวดต่าง ๆ ที่ต้องใช้ความรู้ด้านวิชาการ เป็นต้น  ทั้งนี้ การบริการวิชาการในลักษณะอื่นที่จะน ามานับเป็นภาระงานต้องเป็นการ
บริการให้แก่หน่วยงานของรัฐหรือองค์กร/หน่วยงานที่ไม่แสวงหาก าไร (เช่น สถาบันการศึกษา มูลนิธิ เป็นต้น) เท่านั้น หากให้บริการแก่
องค์กร/หน่วยงานที่แสวงหาก าไรจะไม่สามารถนับภาระงานบริการวิชาการได้ 

3.5 การบริการวิชาการในวันหยุดราชการหรือนอกเวลาราชการ (หลัง 17.00 น.) นับเป็นภาระงานโดยต้องได้รับอนุมตัิจากคณะฯ หรือ
มหาวิทยาลยั รวมถึงการบริการวชิาการประเภทโครงการที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการ หรือเป็นการบริการวิชาการในลักษณะทีม่ีการ
จัดสรรรายได้ให้มหาวิทยาลัยและ/หรือคณะ 

  การคิดชั่วโมงภาระงานการบริการวชิาการในลักษณะอืน่ 
1. การเป็นบรรณาธิการวารสาร       3  ช่ัวโมง/เลม่ 
2. การเป็นกองบรรณาธิการวารสาร      1.5  ช่ัวโมง/เลม่ 
3. การเป็นบรรณาธิการจลุสาร/จดหมายข่าว     2  ช่ัวโมง/เลม่ 
4. การเป็นกองบรรณาธิการจุลสาร/จดหมายข่าว     1  ช่ัวโมง/เลม่ 
5. การด าเนินรายการวิทยุ (30 นาที)      3 ช่ัวโมงภาระงาน/ครั้ง  
6. การเป็นผู้ทรงคุณวุฒิอ่านบทความวิชาการ     3 ช่ัวโมงภาระงาน/เรื่อง  
7. การเป็นผู้ทรงคุณวุฒิอ่านบทความวิจัย      6 ช่ัวโมงภาระงาน/เรื่อง 
8. การเป็นผู้ทรงคุณวุฒิอ่านและประเมินเอกสารประกอบการสอน/เอกสารค าสอน  12 ช่ัวโมงภาระงาน/เลม่ 
9. การเป็นผู้ทรงคุณวุฒิอ่านและประเมินหนังสือ/ต ารา    24 ช่ัวโมงภาระงาน/เลม่ 
10. การตรวจเครื่องมือการศึกษาอิสระหรือวิทยานิพนธ์ระดับบณัฑิตศึกษา   3 ช่ัวโมงภาระงาน/เรื่อง 
11. การเป็นอาจารย์พิเศษภายนอกคณะ/มหาวิทยาลัย  นับตามชั่วโมงการสอนจริง แต่ไมเ่กิน 4 ช.ม./สปัดาห ์
12. การออกหน่วยบริการเคลื่อนที่ การเป็นวิทยากรบรรยายต่าง ๆ การเป็นกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ (ภายนอกคณะ) (นับตาม ชม.

การปฏิบัติงานจริง แต่ไม่เกินวันละ 6 ชม.ภาระงาน/วัน) 
13. การเขียนบทความวิชาการขนาดสัน้ส าหรับจุลสาร/จดหมายข่าว   2 ช่ัวโมงภาระงาน/บทความ 
14. กรรมการอื่นภายในมหาวิทยาลยัและภายนอกมหาวิทยาลัย นอกเหนือจากการปฏิบตัิงานตามต าแหนง่หน้าท่ีประจ า  

1 ช่ัวโมงภาระงาน / 1 ช่ัวโมงปฏบิัติ 
15. กรณีอื่น ๆ นอกเหนือจากนี้ ใหผู้้รบัการประเมินเสนอและแนบหลักฐานเพื่อให้หัวหน้าภาคและคณะพจิารณา 
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3.6 ตัวหารการคิดภาระงาน  การบริการวิชาการที่อิงกับภาคการศึกษา (เช่น การสอนเป็นรายวิชาให้หน่วยงานนอกคณะหรือนอก
มหาวิทยาลยัทั้งภาคการศึกษา) ให้ใช้ 16 สัปดาหเ์ป็นตัวหาร  ส่วนการบริการวิชาการที่ไม่อิงกับภาคการศึกษา ให้ใช้ 20 สัปดาห ์ 
เป็นตัวหาร  

- ตัวอย่างการค านวณ 
ในรอบการประเมินหนึ่ง อาจารย์ ก. ให้บริการวิชาการ ดังนี ้

- เป็นวิทยากรครั้งที่ 1    จ านวน 1 วัน   6  ช่ัวโมงภาระงาน 
- เป็นวิทยากรครั้งที่ 2   จ านวน 3 ช่ัวโมง   3 ช่ัวโมงภาระงาน 
- จัดรายการวิทยเุดือนละ 2 ครั้ง (2 ครั้ง X 5 เดือน = 10 ครั้ง) ครั้งละ 3 ช่ัวโมง =  30  ช่ัวโมงภาระงาน 
    รวม     39 ช่ัวโมงภาระงาน 
  ค านวณช่ัวโมงภาระงาน/สัปดาห/์ภาคการศึกษา 39/20 สัปดาห์   =    1.95  
- เป็นอาจารย์พิเศษภายนอกมหาวิทยาลัย รวมสัปดาห์ละ 4 ช่ัวโมง   4 ช่ัวโมง/สัปดาห์/ภาค 

รวม ช่ัวโมงภาระงาน/สัปดาห/์ภาคการศึกษา  =  1.95 + 4 =  5.95   
เทียบบัญญตัิไตรยางศ์ตามเกณฑ์ การบริการวิชาการ 3 ช่ัวโมงภาระงาน/สัปดาห์/ภาคการศึกษา คดิเป็น 40 คะแนน แต่อาจารย์ ก. มภีาระงาน 5.95 
ช่ัวโมงภาระงาน จึงได้ 40 คะแนน (40x5.95/3 = 79.33)   

4. การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  
4.1 โครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 1 โครงการ มีผูร้ับผดิชอบ/หัวหนา้โครงการไดไ้ม่เกิน 2 คน  กรณมีกีารแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการ

ด าเนินงานชุดต่าง ๆ หรือคณะอนุกรรมการ ผู้ที่ได้รับแต่งตั้งให้เป็นคณะกรรมการด าเนินงานหรือคณะอนุกรรมการสามารถนับภาระงาน
ได้โดยนับตามการปฏิบัติงานจริง เช่น ช่ัวโมงการประชุม ช่ัวโมงการปฏิบัติงานในวันเตรียมงานและวันด าเนินโครงการ เป็นต้น 

5. ภาระงานบริหารจัดการ และ งานอื่น ๆ ได้แก่ การท าหน้าท่ีเป็นผูบ้ริหารคณะฯ และภาควิชา การเป็นคณะกรรมการบรหิารหลักสตูร  
การเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาทางวิชาการหรือท่ีปรึกษาชมรม/สโมสรนสิิต การจดัโครงการพัฒนานิสติ (ในกรณีที่ไม่ได้เป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตร)  
การมีช่ัวโมงสอนเกินท่ีไม่น าไปเบิกค่าสอนเกิน การท าหน้าที่ในคณะกรรมการของหน่วยต่างๆ เช่น คณะกรรมการวิจัย คณะกรรมการบัณฑิตศึกษา 
คณะกรรมการบริการวิชาการ คณะกรรมการประชาสมัพันธ์ คณะกรรมการจัดประชุมวิชาการ การเปน็ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ 
ภายในมหาวิทยาลัย เป็นต้น  โดยพิจารณาจากหลักฐานการท างานจริง  

5.1 การเป็นคณะกรรมการต่าง ๆ ท่ีมรีะยะเวลาการท างานไมส่ม่ าเสมอหรือท าเฉพาะช่วงเวลาใดเวลาหนึง่นี้ ให้ช้ีแจงจ านวนช่ัวโมง 
ที่ปฏิบัติงาน เช่น จ านวนช่ัวโมงการประชุม จ านวนช่ัวโมงท่ีปฏิบัติงานในฐานะกรรมการ (ไม่เกินวันละ 6 ช่ัวโมงภาระงาน/วัน) 

5.2 ส าหรับผู้บรหิารระดับรองคณบดี หัวหน้าภาควิชา รองหัวหน้าภาควชิา การเป็นกรรมการใด ๆ ที่เป็นโดยต าแหน่งและเป็น 
ความรับผิดชอบโดยตรงหรือเกี่ยวข้องกับต าแหน่ง ไม่ให้นับแยกภาระงาน แต่ให้นับรวมในภาระงานผูบ้ริหาร   

  5.3 ภาระงานบริหารจัดการ และงานอ่ืนๆ ทีค่ิดช่ัวโมงภาระงาน/สปัดาห์/ภาคการศึกษา (ไม่ต้องหาร) ดังนี ้
ก. การเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิชาการ ระดับ ป.ตรี (นิสติไมเ่กิน 10 คน)  1 ช่ัวโมง 

กรณีมเีศษ หากเศษตั้งแต่ 6 คนขึ้นไป ให้นับช่ัวโมงภาระงานเพิ่มไดอ้ีก 1 ช่ัวโมง เช่น นิสิตที่ปรึกษา 11 คน นับภาระงานได้ 1 ชม. ภาระงาน/สัปดาห์  
นิสิตที่ปรึกษา 16 คน นับภาระงานได้ 2 ชม.ภาระงาน/สัปดาห ์

การเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิชาการระดับบณัฑติศึกษา (กรณไีมม่ีที่ปรกึษาระดับ ป.ตรี) คนละ  0.5 ช่ัวโมง 
กรณีเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาท้ังระดบั ป.ตรี และบัณฑติศึกษา ให้นับรวมกันและใช้เกณฑ์ระดับ ป.ตร ี

ข. การเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาชมรมหรอืสโมสรนสิิต     1  ช่ัวโมง 
ค. การเป็นรองคณบด ี        15  ช่ัวโมง 
ง. การเป็นผู้ช่วยคณบด ี       10  ช่ัวโมง 
จ. การเป็นหัวหน้าภาควิชา       15   ช่ัวโมง 
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ฉ. การเป็นรองหัวหน้าภาควิชา       10 ช่ัวโมง 
ช. การเป็นประธานกรรมการบริหารหลักสตูร(ท่ีไม่ไดเ้ป็นหัวหน้า/รองหัวหน้าภาค)   8  ช่ัวโมง 

กรณีเป็นประธานกรรมการบรหิารหลักสตูรปริญญาโทและเอกในช่ือหลักสตูรเดียวกัน หลักสูตรละ 4 ช่ัวโมง 
ซ. การเป็นกรรมการบริหารหลักสูตร (ท่ีไม่ไดเ้ป็นหัวหน้า/รองหัวหน้าภาค)  4  ช่ัวโมง 

กรณีเป็นกรรมการบริหารหลักสูตรปริญญาโทและเอกในช่ือหลักสูตรเดียวกัน หลักสตูรละ  2 ช่ัวโมง 

      ณ. การเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักที่ไดร้ับการแต่งตัง้แล้ว ระดับปริญญาโท/เอก52   
(กรณีไม่มีที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม)   3  ช่ัวโมง/เรื่อง 

        ด. การเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและอาจารย์ที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์ร่วมที่ไดร้ับการแต่งตั้งแล้ว ระดับปรญิญาโท/เอก  
   (กรณีมีที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม)   1.5 ช่ัวโมง/เรื่อง 

       ต. การเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษาค้นคว้าอิสระระดับปริญญาโทและวิทยานิพนธร์ะดับปริญญาตร5ี3    1.5 ช่ัวโมง/เรื่อง 

      ถ. การเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาโครงงานสหกิจศึกษา (ต่อ 1 โครงงาน)54   1  ช่ัวโมง/เรื่อง 
     ท. การเป็นผู้รับผดิชอบกิจกรรมที่เกิดจากข้อตกลงความร่วมมือทางวิชาการภายในประเทศ  1  ช่ัวโมง/กิจกรรม  

     ธ. การเป็นผู้รับผดิชอบกิจกรรมที่เกิดจากข้อตกลงความร่วมมือทางวิชาการภายนอกประเทศ55  2  ช่ัวโมง/กิจกรรม 
     น. การเป็นกรรมการคุมสอบกลางภาคและปลายภาค นับตามช่ัวโมงการคุมสอบตามประกาศตารางสอบ (นับเฉพาะที่เกินชั่วโมงที่ 6 

ของการคุมสอบแต่ละคร้ัง) 
     บ. การเป็นผู้ประสานงานหรือผู้จัดการรายวิชาศึกษาทั่วไปหรือวชิาในหลักสูตรของคณะฯ 1          ช่ัวโมง 
     ป. การเป็นพ่ีเลี้ยงอาจารย์ทีม่คี าสั่งแต่งตั้งหรือไดร้ับมอบหมายจากคณะฯ                            1          ช่ัวโมง 
     ฝ. การสอนเกินภาระงานสอนโดยไม่น าไปเบิกค่าสอนเกิน  นับช่ัวโมงท่ีสอนเกินในแต่ละสัปดาห์ ทัง้นี้ไม่เกิน 6 ชม ต่อสัปดาห ์
 

  5.4 งานอื่นๆ แบบคิดชั่วโมงภาระงาน/คร้ัง (เร่ือง) แล้วหารด้วย 20 จะเป็นภาระงาน/สัปดาห/์ภาคการศึกษา  
       พ. การสอบโครงร่างวิทยานิพนธ์ท่ีได้รับการแต่งตั้งแล้ว (ภายในคณะ) ระดับปรญิญาโท  9  ช่ัวโมง/เรื่อง  
       ฟ. การสอบวิทยานิพนธ์ท่ีได้รบัการแต่งตั้งแล้ว (ภายในคณะ) ระดับปรญิญาโท   12  ช่ัวโมง/เรื่อง 

ภ. การสอบโครงร่างวิทยานิพนธ์ท่ีได้รับการแต่งตั้งแล้ว (ภายในคณะ)  ระดับปรญิญาเอก  12  ช่ัวโมง/เรื่อง  
     ม. การสอบวิทยานิพนธ์ท่ีได้รบัการแต่งตั้งแล้ว (ภายในคณะ) ระดับปรญิญาเอก   15  ช่ัวโมง/เรื่อง 

 
  5.5 งานด้านบรหิารจัดการ เช่น การท าหน้าที่ในคณะกรรมการของหน่วยต่างๆ คิดตามชั่วโมงการท างานจริง ทั้งนี้ ไม่เกิน 6 ช่ัวโมงภาระ
งาน/สัปดาห์  รวมจ านวนช่ัวโมงปฏิบัติงานท้ังหมด แล้วหารด้วย 20 จะเป็นภาระงาน/สัปดาห์/ภาคการศึกษา  
 
 
 

                                           
52 การเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระเร่ืองเดียวกัน ระดับปริญญาโท นับภาระงานการเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาได้ 2 รอบการประเมิน  
เมื่อได้รับการแต่งตั้งแล้ว (นับรวมรอบทีไ่ด้รับแต่งตั้ง)  ให้แนบค าสั่งแต่งต้ังเป็นอาจารย์ทีป่รึกษาวิทยานิพนธ์เป็นหลักฐานภาระงาน 
53 นับในรอบการประเมินเพื่อขึ้นเงินเดือน ณ 1 เม.ย.  หากใช้ชื่อรายวิชาเป็นอย่างอื่นที่ไม่ใช่วิทยานิพนธ์ไม่สามารถนับภาระงานนี้ได้  การเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวทิยานิพนธ์
ระดับปริญญาตรีเรื่องเดียวกัน (กรณีนิสิตไม่ผ่านการประเมินหรือท าไม่ส าเร็จ) นับภาระงานการเป็นอาจารย์ทีป่รึกษาได้ 1 รอบการประเมินเท่านั้น 
54 นับในรอบการประเมินเพื่อขึ้นเงินเดือน ณ 1 ต.ค. 
55 ข้อ ท. และ ธ. ต้องไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงานในต าแหน่งบริหาร 
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ตัวอย่างการค านวณภาระงานบริหารจัดการ/อ่ืน ๆ 
ตัวอย่างที่ 1 อาจารย์ A 

1. เป็นกรรมการงานประชุมวิชาการ (conference) ของคณะ/ภาควิชา/มหาวิทยาลัย  
- ประชุมเตรียมงาน 2 ครั้ง ครั้งละ 3 ช่ัวโมง รวม   6  ช่ัวโมงภาระงาน 
- ปฏิบัติหน้าท่ีจริงในวันประชุม (ท้ังวัน)    6 ช่ัวโมงภาระงาน 

รวม      12  ช่ัวโมงภาระงาน 
ค านวณชั่วโมงภาระงาน/สัปดาห์/ภาค   12 ชม./20 สัปดาห์ =   0.6   

2. เป็นอาจารย์ที่ปรึกษานิสิต 10 คน คิดเป็น (ช่ัวโมงภาระงาน/สัปดาห์/ภาค) 1     
       3. เป็นกรรมการสอบวิทยานพินธ์ระดับปรญิญาโท 1 เรื่อง (12 ชม/20 สัปดาห์)  0.6 

รวมจ านวนช่ัวโมงภาระงาน/สัปดาห์/ภาค (1 + 2 + 3)   2.2  
เทียบบัญญตัิไตรยางศ์ตามเกณฑ์อาจารย์ทั่วไป ภาระงาน 8 ช่ัวโมงภาระงาน/สัปดาห์/ภาคการศึกษา คิดเป็น 80 คะแนน 

อาจารย์ A มภีาระงานอ่ืนๆ 2.2 ช่ัวโมงภาระงาน/สปัดาห/์ภาคการศกึษา จึงได้ 22 คะแนน (80x2.2/8 = 22)  
ตัวอย่างที่ 2  หัวหน้าภาควิชา B 

1. เป็นหัวหน้าภาควิชา (ช่ัวโมงภาระงาน/สัปดาห์/ภาค)   15  
2. เป็นอาจารย์ที่ปรึกษานิสติ 10 คน      1 
3. เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาโครงงานสหกิจศึกษา 1 โครงงาน    1  

รวมจ านวนช่ัวโมงภาระงาน/สัปดาห์/ภาค  17    
เทียบบัญญตัิไตรยางศ์ตามเกณฑห์วัหน้าภาควิชา ภาระงาน 16 ช่ัวโมงภาระงาน/สัปดาห์/ภาคการศึกษา คิดเป็น 80 คะแนน  

หัวหน้าภาควิชา B มีภาระงานอ่ืน ๆ 18 ช่ัวโมงภาระงาน/สัปดาห/์ภาคการศึกษา จึงได้ 80 คะแนน (80x17/16 = 85)  
 

  5.6 การเป็นกรรมการต่อไปนี้ไม่สามารถนับภาระงานได้ 

• กรรมการสอบสัมภาษณผ์ู้เข้าศึกษา  

• กรรมการคุมสอบข้อเขียนหรือสอบสัมภาษณ์การสอบประมวลความรู้ (comprehensive examination) หรือ 
สอบวัดคณุสมบตัิ (qualifying examination) 

• กรรมการออกข้อสอบและตรวจข้อสอบประมวลความรู้ 

• กรรมการคุมสอบ O-NET, A-NET หรือการคุมสอบลักษณะอื่น ๆ ทีด่ าเนินการโดยหน่วยงานอ่ืนภายนอกมหาวิทยาลัย 
แต่ใช้สถานท่ีของมหาวิทยาลัยนเรศวร 

    

 



ประเภทวิชาการ

ช่ือสมรรถนะ

ยึดถือประโยชน์ของส่วนราชการเป็นท่ีต้ังก่อนประโยชน์ส่วนตัว 

ระดับ ค าอธิบาย

(Proficiency (Proficiency Description)

Level) มี ไม่มี

ปฏิบัติตนเป็นส่วนหน่ึงขององค์กร 

• เคารพและถือปฏิบัติตนตามแบบแผนและธรรมเนียมปฏิบัติขององค์กร 

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 และแสดงความภักดีต่อองค์กร 

• แสดงความพึงพอใจและความภาคภูมิใจท่ีเป็นส่วนหน่ึงขององค์กร 

• มีส่วนสร้างภาพลักษณ์และช่ือเสียงให้แก่ส่วนราชการ 

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 และมีส่วนร่วมในการผลักดันพันธกิจขององค์กร 

• มีส่วนร่วมในการสนับสนุนพันธกิจขององค์กรจนบรรลุเป้าหมาย 

• จัดล าดับความเร่งด่วนหรือความส าคัญของงาน เพ่ือให้พันธกิจของส่วนราชการบรรลุเป้าหมาย 

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 และยึดถือประโยชน์ของส่วนราชการเป็นท่ีต้ัง 

• ยึดถือประโยชน์ขององค์กรหรือหน่วยงานเป็นท่ีต้ัง ก่อนท่ีจะคิดถึงประโยชน์ของบุคคลหรือความต้องการของตนเอง 

• ยืนหยัดในการตัดสินใจท่ีเป็นประโยชน์ต่อองค์กร แม้ว่าการตัดสินใจน้ันอาจจะมีผู้ต่อต้านหรือแสดงความไม่เห็นด้วยก็ตาม 

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 และเสียสละเพ่ือประโยชน์ของส่วนราชการ 

• เสียสละประโยชน์ระยะส้ันของหน่วยงานท่ีตนรับผิดชอบ เพ่ือประโยชน์ระยะยาวขององค์กรโดยรวม

• เสียสละหรือโน้มน้าวผู้อ่ืนให้เสียสละประโยชน์ส่วนตน เพ่ือประโยชน์ขององค์กร

หมายเหตุ : ผู้บังคับบัญชาเป็นผู้ประเมิน

ท่ีแสดงออก

สมรรถนะหลัก (Core Competency)

C1 : ความผูกพันท่ีมีต่อองค์กร (Organizational Commitment) 

ค าจ ากัดความ
จิตส านึกหรือความต้ังใจท่ีจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมท่ีสอดคล้องกับความต้องการ และเป้าหมายของส่วนราชการ

ระดับสมรรถนะ

ระดับท่ี 1

ระดับท่ี 2

ระดับท่ี 3

ระดับท่ี 4

ระดับท่ี 5

sopapank
Typewritten text
องค์ประกอบที่ 2



ประเภทวิชาการ

ช่ือสมรรถนะ C2 : การยึดม่ันในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม (Integrity-ING)

การด ารงตนและประพฤติปฏิบัติอย่างถูกต้องเหมาะสมท้ังตามกฎหมาย คุณธรรม จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ

และจรรยาข้าราชการเพ่ือรักษาศักด์ิศรีแห่งความเป็นข้าราชการ 

ระดับ ค าอธิบาย

(Proficiency (Proficiency Description)

Level) มี ไม่มี

มีความสุจริต 

• ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความสุจริต ไม่เลือกปฏิบัติ ถูกต้องตามกฎหมาย และวินัยข้าราชการ

• แสดงความคิดเห็นตามหลักวิชาชีพอย่างสุจริต

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 และมีสัจจะเช่ือถือได้ 

• รักษาค าพูด มีสัจจะ และเช่ือถือได้

• แสดงให้ปรากฏถึงความมีจิตส านึกในความเป็นข้าราชการ

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 และยึดม่ันในหลักการ 

• ยึดม่ันในหลักการ จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ และจรรยาข้าราชการ ไม่เบ่ียงเบนด้วยอคติหรือผลประโยชน์กล้ารับผิดและรับผิดชอบ

• เสียสละความสุขส่วนตน เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ทางราชการ

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 และยืนหยัดเพ่ือความถูกต้อง 

• ยืนหยัดเพ่ือความถูกต้องโดยมุ่งพิทักษ์ผลประโยชน์ของทางราชการ แม้ตกอยู่ในสถานการณ์ท่ีอาจยากล าบาก

• กล้าตัดสินใจ ปฏิบัติหน้าท่ีราชการด้วยความถูกต้อง เป็นธรรม แม้อาจก่อความไม่พึงพอใจให้แก่ผู้เสียประโยชน์

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 และอุทิศตนเพ่ือความยุติธรรม 

• ยืนหยัดพิทักษ์ผลประโยชน์และช่ือเสียงของประเทศชาติแม้ในสถานการณ์ท่ีอาจเส่ียงต่อความม่ันคงในต าแหน่ง

  หน้าท่ีการงาน หรืออาจเส่ียงภัยต่อชีวิต 

หมายเหตุ : ผู้บังคับบัญชาเป็นผู้ประเมิน

ระดับท่ี 3

สมรรถนะหลัก (Core Competency)

ค าจ ากัดความ

ระดับสมรรถนะ

ท่ีแสดงออก

ระดับท่ี 1

ระดับท่ี 2

ระดับท่ี 4

ระดับท่ี 5



ประเภทวิชาการ

ช่ือสมรรถนะ C3 : การส่ังสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ (Expertise-EXP)

ความสนใจใฝ่รู้ ส่ังสม ความรู้ความสามารถของตนในการปฏิบัติหน้าท่ีราชการด้วยการศึกษา ค้นคว้า และ

พัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ือง จนสามารถประยุกต์ใช้ความรู้เชิงวิชาการและเทคโนโลยีต่างๆ เข้ากับ

การปฏิบัติราชการให้เกิดผลสัมฤทธ์ิ 

ระดับ ค าอธิบาย

(Proficiency (Proficiency Description)

Level) มี ไม่มี

แสดงความสนใจและติดตามความรู้ใหม่ ๆ ในสาขาอาชีพของตนหรือท่ีเก่ียวข้อง 

• ศึกษาหาความรู้ สนใจเทคโนโลยีและองค์ความรู้ใหม่ๆ ในสาขาอาชีพของตน

• พัฒนาความรู้ความสามารถของตนให้ดีย่ิงข้ึน

• ติดตามเทคโนโลยี และความรู้ใหม่ๆ อยู่เสมอด้วยการสืบค้นข้อมูลจากแหล่งต่างๆ ท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติราชการ

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 และมีความรู้ในวิชาการ และเทคโนโลยีใหม่ๆ ในสาขาอาชีพของตน 

• รอบรู้ในเทคโนโลยีหรือองค์ความรู้ใหม่ ๆ ในสาขาอาชีพของตน หรือท่ีเก่ียวข้อง ซ่ึงอาจมีผลกระทบต่อ

   การปฏิบัติหน้าท่ีราชการของตน 

• รับรู้ถึงแนวโน้มวิทยาการท่ีทันสมัย และเก่ียวข้องกับงานของตนอย่างต่อเน่ือง

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 และสามารถน าความรู้ วิทยาการหรือเทคโนโลยีใหม่ๆ 

มาปรับใช้กับการปฏิบัติหน้าท่ีราชการ 

• สามารถน าวิชาการ ความรู้ หรือเทคโนโลยีใหม่ๆ มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติหน้าท่ีราชการได้

• สามารถแก้ไขปัญหาท่ีอาจเกิดจากการน าเทคโนโลยีใหม่มาใช้ในการปฏิบัติหน้าท่ีราชการได้

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 และศึกษา พัฒนาตนเองให้มีความรู้ และความเช่ียวชาญในงานมากข้ึน 

ท้ังในเชิงลึก และเชิงกว้างอย่างต่อเน่ือง 

• มีความรู้ความเช่ียวชาญในเร่ืองท่ีมีลักษณะเป็นสหวิทยาการ และสามารถน าความรู้ไปปรับใช้ได้อย่างกว้างขวาง

• สามารถน าความรู้เชิงบูรณาการของตนไปใช้ในการสร้างวิสัยทัศน์ เพ่ือการปฏิบัติงานในอนาคต

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 และสนับสนุนการท างานของคนในส่วนราชการท่ีเน้นความเช่ียวชาญ

ในวิทยาการด้านต่างๆ 

• สนับสนุนให้เกิดบรรยากาศแห่งการพัฒนาความเช่ียวชาญในองค์กร ด้วยการจัดสรรทรัพยากร เคร่ืองมือ

   อุปกรณ์ท่ีเอ้ือต่อการพัฒนา 

• บริหารจัดการให้ส่วนราชการน าเทคโนโลยี ความรู้ หรือวิทยาการใหม่ๆ มาใช้ในการปฏิบัติหน้าท่ีราชการ

   ในงานอย่างต่อเน่ือง 

หมายเหตุ : ผู้บังคับบัญชาเป็นผู้ประเมิน

ระดับท่ี 1

ท่ีแสดงออก

สมรรถนะหลัก (Core Competency)

ค าจ ากัดความ

ระดับสมรรถนะ

ระดับท่ี 2

ระดับท่ี 3

ระดับท่ี 4

ระดับท่ี 5



ประเภทวิชาการ

ช่ือสมรรถนะ C4 : จิตบริการ (Service Mind : SERV)

ค าจ ากัดความ ความต้ังใจและความพยายามของข้าราชการในการให้บริการต่อประชาชน ข้าราชการ หรือหน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้อง 

ระดับ ค าอธิบาย

(Proficiency (Proficiency Description)

Level) มี ไม่มี

สามารถให้บริการท่ีผู้รับบริการต้องการได้ด้วยความเต็มใจ 

• ให้การบริการท่ีเป็นมิตร สุภาพ

• ให้ข้อมูล ข่าวสาร ท่ีถูกต้อง ชัดเจนแก่ผู้รับบริการ

• แจ้งให้ผู้รับบริการทราบความคืบหน้าในการด าเนินเร่ือง หรือข้ันตอนงานต่างๆ ท่ีให้บริการอยู่

• ประสานงานภายในหน่วยงาน และหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือให้ผู้รับบริการได้รับบริการท่ีต่อเน่ืองและรวดเร็ว

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 และช่วยแก้ปัญหาให้แก่ผู้รับบริการ 

• รับเป็นธุระ ช่วยแก้ปัญหาหรือหาแนวทางแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนแก่ผู้รับบริการอย่างรวดเร็วไม่บ่ายเบ่ียง ไม่แก้ตัว

   หรือปัดภาระ 

• ดูแลให้ผู้รับบริการได้รับความพึงพอใจ และน าข้อขัดข้องใดๆ ในการให้บริการไปพัฒนาการให้บริการให้ดีย่ิงข้ึน

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 และให้บริการท่ีเกินความคาดหวัง แม้ต้องใช้เวลาหรือความพยายามอย่างมาก 

• ให้เวลาแก่ผู้รับบริการเป็นพิเศษ เพ่ือช่วยแก้ปัญหาให้แก่ผู้รับบริการ

• ให้ข้อมูล ข่าวสาร ท่ีเก่ียวข้องกับงานท่ีก าลังให้บริการอยู่ ซ่ึงเป็นประโยชน์แก่ผู้รับบริการแม้ว่าผู้รับบริการ

   จะไม่ได้ถามถึงหรือไม่ทราบมาก่อน 

• น าเสนอวิธีการในการให้บริการท่ีผู้รับบริการจะได้รับประโยชน์สูงสุด

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 และเข้าใจและให้บริการท่ีตรงตามความต้องการท่ีแท้จริงของผู้รับบริการได้ 

• เข้าใจ หรือพยายามท าความเข้าใจด้วยวิธีการต่างๆ เพ่ือให้บริการได้ตรงตามความต้องการท่ีแท้จริงของผู้รับบริการ

• ให้ค าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์แก่ผู้รับบริการ เพ่ือตอบสนองความจ าเป็นหรือความต้องการท่ีแท้จริงของผู้รับบริการ

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 และให้บริการท่ีเป็นประโยชน์อย่างแท้จริงให้แก่ผู้รับบริการ 

• คิดถึงผลประโยชน์ของผู้รับบริการในระยะยาว และพร้อมท่ีจะเปล่ียนวิธีหรือข้ันตอนการให้บริการ เพ่ือประโยชน์

   สูงสุดของผู้รับบริการ 

• เป็นท่ีปรึกษาท่ีมีส่วนช่วยในการตัดสินใจท่ีผู้รับบริการไว้วางใจ

• สามารถให้ความเห็นท่ีแตกต่างจากวิธีการ หรือข้ันตอนท่ีผู้รับบริการต้องการให้สอดคล้องกับความจ าเป็น ปัญหา

   โอกาส เพ่ือเป็นประโยชน์อย่างแท้จริงของผู้รับบริการ 

หมายเหตุ : ผู้บังคับบัญชาเป็นผู้ประเมิน

ระดับท่ี 5

สมรรถนะหลัก (Core Competency)

ระดับสมรรถนะ

ระดับท่ี 1

ระดับท่ี 2

ระดับท่ี 3

ระดับท่ี 4

ท่ีแสดงออก



ประเภทวิชาการ

ช่ือสมรรถนะ C5 : การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Achievement Motivation-ACH)

ความมุ่งม่ันจะปฏิบัติหน้าท่ีราชการให้ดีหรือให้เกินมาตรฐานท่ีมีอยู่ โดยมาตรฐานน้ีอาจเป็นผลการปฏิบัติงาน

ท่ีผ่านมาของตนเอง หรือเกณฑ์วัดผลสัมฤทธ์ิท่ีส่วนราชการก าหนดข้ึน อีกท้ังยังหมายรวมถึงการสร้างสรรค์

พัฒนาผลงานหรือกระบวนการปฏิบัติงานตามเป้าหมายท่ียากและท้าทายชนิดท่ีอาจไม่เคยมีผู้ใดสามารถ

กระท าได้มาก่อน 

ระดับ ค าอธิบาย

(Proficiency (Proficiency Description)

Level) มี ไม่มี

แสดงความพยายามในการปฏิบัติหน้าท่ีราชการให้ดี 

• พยายามท างานในหน้าท่ีให้ถูกต้อง

• พยายามปฏิบัติงานให้แล้วเสร็จตามก าหนดเวลา

• มานะอดทน ขยันหม่ันเพียรในการท างาน

• แสดงออกว่าต้องการท างานให้ได้ดีข้ึน

• แสดงความเห็นในเชิงปรับปรุงพัฒนา เม่ือเห็นความสูญเปล่า หรือหย่อนประสิทธิภาพในงาน

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 และสามารถท างานได้ผลงานตามเป้าหมายท่ีวางไว้ 

• ก าหนดมาตรฐาน หรือเป้าหมายในการท างานเพ่ือให้ได้ผลงานท่ีดี

• ติดตาม และประเมินผลงานของตนโดยเทียบเคียงกับเกณฑ์มาตรฐาน

• ท างานได้ตามเป้าหมายท่ีผู้บังคับบัญชาก าหนด หรือเป้าหมายของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ

• มีความละเอียดรอบคอบ

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 และสามารถปรับปรุงวิธีการท างานเพ่ือให้ได้ผลงานท่ีมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 

• ปรับปรุงวิธีการท่ีท าให้ท างานได้ดีข้ึน เร็วข้ึน มีคุณภาพดีข้ึนมีประสิทธิภาพมากข้ึน หรือท าให้ผู้รับบริการ

  พึงพอใจมากข้ึน 

• เสนอหรือทดลองวิธีการท างานแบบใหม่ท่ีคาดว่าจะท าให้งานมีประสิทธิภาพมากข้ึน

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 และสามารถก าหนดเป้าหมาย รวมท้ังพัฒนางาน เพ่ือให้ได้ผลงานท่ีโดดเด่น 

หรือแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญ 

• ก าหนดเป้าหมายท่ีท้าทายและเป็นไปได้ยาก เพ่ือให้ได้ผลงานท่ีดีกว่าเดิมอย่างเห็นได้ชัด 

• พัฒนาระบบ ข้ันตอน วิธีการท างาน เพ่ือให้ได้ผลงานท่ีโดดเด่น หรือแตกต่างไม่เคยมีผู้ใดท าได้มาก่อน

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 และกล้าตัดสินใจ แม้ว่าการตัดสินใจน้ันจะมีความเส่ียงเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย

ของหน่วยงาน หรือส่วนราชการ 

• ตัดสินใจได้ โดยมีการค านวณผลได้ผลเสียอย่างชัดเจน และด าเนินการ เพ่ือให้ภาครัฐและประชาชนได้ประโยชน์สูงสุด

• บริหารจัดการและทุ่มเทเวลา ตลอดจนทรัพยากร เพ่ือให้ได้ประโยชน์สูงสุดต่อภารกิจของหน่วยงานตามท่ีวางแผนไว้

หมายเหตุ : ผู้บังคับบัญชาเป็นผู้ประเมิน

ระดับท่ี 5

ท่ีแสดงออก

สมรรถนะหลัก (Core Competency)

ระดับสมรรถนะ

ค าจ ากัดความ

ระดับท่ี 1

ระดับท่ี 2

ระดับท่ี 3

ระดับท่ี 4



ประเภทผู้บริหารท่ีมีต าแหน่งติดตัว

ช่ือสมรรถนะ

ยึดถือประโยชน์ของส่วนราชการเป็นท่ีต้ังก่อนประโยชน์ส่วนตัว 

ระดับ ค าอธิบาย

(Proficiency (Proficiency Description)

Level) มี ไม่มี

ปฏิบัติตนเป็นส่วนหน่ึงขององค์กร 

• เคารพและถือปฏิบัติตนตามแบบแผนและธรรมเนียมปฏิบัติขององค์กร 

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 และแสดงความภักดีต่อองค์กร 

• แสดงความพึงพอใจและความภาคภูมิใจท่ีเป็นส่วนหน่ึงขององค์กร 

• มีส่วนสร้างภาพลักษณ์และช่ือเสียงให้แก่ส่วนราชการ 

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 และมีส่วนร่วมในการผลักดันพันธกิจขององค์กร 

• มีส่วนร่วมในการสนับสนุนพันธกิจขององค์กรจนบรรลุเป้าหมาย 

• จัดล าดับความเร่งด่วนหรือความส าคัญของงาน เพ่ือให้พันธกิจของส่วนราชการบรรลุเป้าหมาย 

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 และยึดถือประโยชน์ของส่วนราชการเป็นท่ีต้ัง 

• ยึดถือประโยชน์ขององค์กรหรือหน่วยงานเป็นท่ีต้ัง ก่อนท่ีจะคิดถึงประโยชน์ของบุคคลหรือความต้องการ

  ของตนเอง 

• ยืนหยัดในการตัดสินใจท่ีเป็นประโยชน์ต่อองค์กร แม้ว่าการตัดสินใจน้ันอาจจะมีผู้ต่อต้านหรือแสดงความ

  ไม่เห็นด้วยก็ตาม 

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 และเสียสละเพ่ือประโยชน์ของส่วนราชการ 

• เสียสละประโยชน์ระยะส้ันของหน่วยงานท่ีตนรับผิดชอบ เพ่ือประโยชน์ระยะยาวขององค์กรโดยรวม

• เสียสละหรือโน้มน้าวผู้อ่ืนให้เสียสละประโยชน์ส่วนตน เพ่ือประโยชน์ขององค์กร

หมายเหตุ : ผู้บังคับบัญชาเป็นผู้ประเมิน

ระดับท่ี 1

ระดับท่ี 2

ระดับท่ี 3

ระดับท่ี 4

ระดับท่ี 5

ท่ีแสดงออก

สมรรถนะหลัก (Core Competency)

C1 : ความผูกพันท่ีมีต่อองค์กร (Organizational Commitment) 

ค าจ ากัดความ
จิตส านึกหรือความต้ังใจท่ีจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมท่ีสอดคล้องกับความต้องการ และเป้าหมายของส่วนราชการ

ระดับสมรรถนะ

sopapank
Typewritten text
องค์ประกอบที่ 2



ประเภทผู้บริหารท่ีมีต าแหน่งติดตัว

ช่ือสมรรถนะ C2 : การยึดม่ันในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม (Integrity-ING)

การด ารงตนและประพฤติปฏิบัติอย่างถูกต้องเหมาะสมท้ังตามกฎหมาย คุณธรรม จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ

และจรรยาข้าราชการเพ่ือรักษาศักด์ิศรีแห่งความเป็นข้าราชการ 

ระดับ ค าอธิบาย

(Proficiency (Proficiency Description)

Level) มี ไม่มี

มีความสุจริต 

• ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความสุจริต ไม่เลือกปฏิบัติ ถูกต้องตามกฎหมาย และวินัยข้าราชการ

• แสดงความคิดเห็นตามหลักวิชาชีพอย่างสุจริต

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 และมีสัจจะเช่ือถือได้ 

• รักษาค าพูด มีสัจจะ และเช่ือถือได้

• แสดงให้ปรากฏถึงความมีจิตส านึกในความเป็นข้าราชการ

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 และยึดม่ันในหลักการ 

• ยึดม่ันในหลักการ จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ และจรรยาข้าราชการ ไม่เบ่ียงเบนด้วยอคติหรือผลประโยชน์

  กล้ารับผิด และรับผิดชอบ 

• เสียสละความสุขส่วนตน เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ทางราชการ

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 และยืนหยัดเพ่ือความถูกต้อง 

• ยืนหยัดเพ่ือความถูกต้องโดยมุ่งพิทักษ์ผลประโยชน์ของทางราชการ แม้ตกอยู่ในสถานการณ์ท่ีอาจยากล าบาก

• กล้าตัดสินใจ ปฏิบัติหน้าท่ีราชการด้วยความถูกต้อง เป็นธรรม แม้อาจก่อความไม่พึงพอใจให้แก่ผู้เสียประโยชน์

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 และอุทิศตนเพ่ือความยุติธรรม 

• ยืนหยัดพิทักษ์ผลประโยชน์และช่ือเสียงของประเทศชาติแม้ในสถานการณ์ท่ีอาจเส่ียงต่อความม่ันคงในต าแหน่ง

  หน้าท่ีการงาน หรืออาจเส่ียงภัยต่อชีวิต 

หมายเหตุ : ผู้บังคับบัญชาเป็นผู้ประเมิน
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ประเภทผู้บริหารท่ีมีต าแหน่งติดตัว

ช่ือสมรรถนะ C3 : การส่ังสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ (Expertise-EXP)

ความสนใจใฝ่รู้ ส่ังสม ความรู้ความสามารถของตนในการปฏิบัติหน้าท่ีราชการด้วยการศึกษา ค้นคว้า และ

พัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ือง จนสามารถประยุกต์ใช้ความรู้เชิงวิชาการและเทคโนโลยีต่างๆ เข้ากับ

การปฏิบัติราชการให้เกิดผลสัมฤทธ์ิ 

ระดับ ค าอธิบาย

(Proficiency (Proficiency Description)

Level) มี ไม่มี

แสดงความสนใจและติดตามความรู้ใหม่ ๆ ในสาขาอาชีพของตนหรือท่ีเก่ียวข้อง 

• ศึกษาหาความรู้ สนใจเทคโนโลยีและองค์ความรู้ใหม่ๆ ในสาขาอาชีพของตน

• พัฒนาความรู้ความสามารถของตนให้ดีย่ิงข้ึน

• ติดตามเทคโนโลยี และความรู้ใหม่ๆ อยู่เสมอด้วยการสืบค้นข้อมูลจากแหล่งต่างๆ ท่ีจะเป็นประโยชน์

   ต่อการปฏิบัติราชการ 

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 และมีความรู้ในวิชาการ และเทคโนโลยีใหม่ๆ ในสาขาอาชีพของตน 

• รอบรู้ในเทคโนโลยีหรือองค์ความรู้ใหม่ ๆ ในสาขาอาชีพของตน หรือท่ีเก่ียวข้อง ซ่ึงอาจมีผลกระทบต่อ

   การปฏิบัติหน้าท่ีราชการของตน 

• รับรู้ถึงแนวโน้มวิทยาการท่ีทันสมัย และเก่ียวข้องกับงานของตนอย่างต่อเน่ือง

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 และสามารถน าความรู้ วิทยาการหรือเทคโนโลยีใหม่ๆ 

มาปรับใช้กับการปฏิบัติหน้าท่ีราชการ 

• สามารถน าวิชาการ ความรู้ หรือเทคโนโลยีใหม่ๆ มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติหน้าท่ีราชการได้

• สามารถแก้ไขปัญหาท่ีอาจเกิดจากการน าเทคโนโลยีใหม่มาใช้ในการปฏิบัติหน้าท่ีราชการได้

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 และศึกษา พัฒนาตนเองให้มีความรู้ และความเช่ียวชาญในงานมากข้ึน 

ท้ังในเชิงลึก และเชิงกว้างอย่างต่อเน่ือง 

• มีความรู้ความเช่ียวชาญในเร่ืองท่ีมีลักษณะเป็นสหวิทยาการ และสามารถน าความรู้ไปปรับใช้ได้อย่างกว้างขวาง

• สามารถน าความรู้เชิงบูรณาการของตนไปใช้ในการสร้างวิสัยทัศน์ เพ่ือการปฏิบัติงานในอนาคต

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 และสนับสนุนการท างานของคนในส่วนราชการท่ีเน้นความเช่ียวชาญ

ในวิทยาการด้านต่างๆ 

• สนับสนุนให้เกิดบรรยากาศแห่งการพัฒนาความเช่ียวชาญในองค์กร ด้วยการจัดสรรทรัพยากร เคร่ืองมือ

   อุปกรณ์ท่ีเอ้ือต่อการพัฒนา 

• บริหารจัดการให้ส่วนราชการน าเทคโนโลยี ความรู้ หรือวิทยาการใหม่ๆ มาใช้ในการปฏิบัติหน้าท่ีราชการ

   ในงานอย่างต่อเน่ือง 

หมายเหตุ : ผู้บังคับบัญชาเป็นผู้ประเมิน
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ประเภทผู้บริหารท่ีมีต าแหน่งติดตัว

ช่ือสมรรถนะ C4 : จิตบริการ (Service Mind : SERV)

ค าจ ากัดความ ความต้ังใจและความพยายามของข้าราชการในการให้บริการต่อประชาชน ข้าราชการ หรือหน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้อง 

ระดับ ค าอธิบาย

(Proficiency (Proficiency Description)

Level) มี ไม่มี

สามารถให้บริการท่ีผู้รับบริการต้องการได้ด้วยความเต็มใจ 

• ให้การบริการท่ีเป็นมิตร สุภาพ

• ให้ข้อมูล ข่าวสาร ท่ีถูกต้อง ชัดเจนแก่ผู้รับบริการ

• แจ้งให้ผู้รับบริการทราบความคืบหน้าในการด าเนินเร่ือง หรือข้ันตอนงานต่างๆ ท่ีให้บริการอยู่

• ประสานงานภายในหน่วยงาน และหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือให้ผู้รับบริการได้รับบริการท่ีต่อเน่ืองและรวดเร็ว

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 และช่วยแก้ปัญหาให้แก่ผู้รับบริการ 

• รับเป็นธุระ ช่วยแก้ปัญหาหรือหาแนวทางแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนแก่ผู้รับบริการอย่างรวดเร็วไม่บ่ายเบ่ียง ไม่แก้ตัว

   หรือปัดภาระ 

• ดูแลให้ผู้รับบริการได้รับความพึงพอใจ และน าข้อขัดข้องใดๆ ในการให้บริการไปพัฒนาการให้บริการให้ดีย่ิงข้ึน

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 และให้บริการท่ีเกินความคาดหวัง แม้ต้องใช้เวลาหรือความพยายามอย่างมาก 

• ให้เวลาแก่ผู้รับบริการเป็นพิเศษ เพ่ือช่วยแก้ปัญหาให้แก่ผู้รับบริการ

• ให้ข้อมูล ข่าวสาร ท่ีเก่ียวข้องกับงานท่ีก าลังให้บริการอยู่ ซ่ึงเป็นประโยชน์แก่ผู้รับบริการแม้ว่าผู้รับบริการ

   จะไม่ได้ถามถึงหรือไม่ทราบมาก่อน 

• น าเสนอวิธีการในการให้บริการท่ีผู้รับบริการจะได้รับประโยชน์สูงสุด

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 และเข้าใจและให้บริการท่ีตรงตามความต้องการท่ีแท้จริงของผู้รับบริการได้ 

• เข้าใจ หรือพยายามท าความเข้าใจด้วยวิธีการต่างๆ เพ่ือให้บริการได้ตรงตามความต้องการท่ีแท้จริงของผู้รับบริการ

• ให้ค าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์แก่ผู้รับบริการ เพ่ือตอบสนองความจ าเป็นหรือความต้องการท่ีแท้จริงของผู้รับบริการ

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 และให้บริการท่ีเป็นประโยชน์อย่างแท้จริงให้แก่ผู้รับบริการ 

• คิดถึงผลประโยชน์ของผู้รับบริการในระยะยาว และพร้อมท่ีจะเปล่ียนวิธีหรือข้ันตอนการให้บริการ เพ่ือประโยชน์

   สูงสุดของผู้รับบริการ 

• เป็นท่ีปรึกษาท่ีมีส่วนช่วยในการตัดสินใจท่ีผู้รับบริการไว้วางใจ

• สามารถให้ความเห็นท่ีแตกต่างจากวิธีการ หรือข้ันตอนท่ีผู้รับบริการต้องการให้สอดคล้องกับความจ าเป็น ปัญหา

   โอกาส เพ่ือเป็นประโยชน์อย่างแท้จริงของผู้รับบริการ 
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ประเภทผู้บริหารท่ีมีต าแหน่งติดตัว

ช่ือสมรรถนะ C5 : การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Achievement Motivation-ACH)

ความมุ่งม่ันจะปฏิบัติหน้าท่ีราชการให้ดีหรือให้เกินมาตรฐานท่ีมีอยู่ โดยมาตรฐานน้ีอาจเป็นผลการปฏิบัติงาน

ท่ีผ่านมาของตนเอง หรือเกณฑ์วัดผลสัมฤทธ์ิท่ีส่วนราชการก าหนดข้ึน อีกท้ังยังหมายรวมถึงการสร้างสรรค์

พัฒนาผลงานหรือกระบวนการปฏิบัติงานตามเป้าหมายท่ียากและท้าทายชนิดท่ีอาจไม่เคยมีผู้ใดสามารถ

กระท าได้มาก่อน 

ระดับ ค าอธิบาย

(Proficiency (Proficiency Description)

Level) มี ไม่มี

แสดงความพยายามในการปฏิบัติหน้าท่ีราชการให้ดี 

• พยายามท างานในหน้าท่ีให้ถูกต้อง

• พยายามปฏิบัติงานให้แล้วเสร็จตามก าหนดเวลา

• มานะอดทน ขยันหม่ันเพียรในการท างาน

• แสดงออกว่าต้องการท างานให้ได้ดีข้ึน

• แสดงความเห็นในเชิงปรับปรุงพัฒนา เม่ือเห็นความสูญเปล่า หรือหย่อนประสิทธิภาพในงาน

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 และสามารถท างานได้ผลงานตามเป้าหมายท่ีวางไว้ 

• ก าหนดมาตรฐาน หรือเป้าหมายในการท างานเพ่ือให้ได้ผลงานท่ีดี

• ติดตาม และประเมินผลงานของตนโดยเทียบเคียงกับเกณฑ์มาตรฐาน

• ท างานได้ตามเป้าหมายท่ีผู้บังคับบัญชาก าหนด หรือเป้าหมายของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ

• มีความละเอียดรอบคอบ

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 และสามารถปรับปรุงวิธีการท างานเพ่ือให้ได้ผลงานท่ีมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 

• ปรับปรุงวิธีการท่ีท าให้ท างานได้ดีข้ึน เร็วข้ึน มีคุณภาพดีข้ึนมีประสิทธิภาพมากข้ึน หรือท าให้ผู้รับบริการ

  พึงพอใจมากข้ึน 

• เสนอหรือทดลองวิธีการท างานแบบใหม่ท่ีคาดว่าจะท าให้งานมีประสิทธิภาพมากข้ึน

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 และสามารถก าหนดเป้าหมาย รวมท้ังพัฒนางาน เพ่ือให้ได้ผลงานท่ีโดดเด่น 

หรือแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญ 

• ก าหนดเป้าหมายท่ีท้าทายและเป็นไปได้ยาก เพ่ือให้ได้ผลงานท่ีดีกว่าเดิมอย่างเห็นได้ชัด 

• พัฒนาระบบ ข้ันตอน วิธีการท างาน เพ่ือให้ได้ผลงานท่ีโดดเด่น หรือแตกต่างไม่เคยมีผู้ใดท าได้มาก่อน

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 และกล้าตัดสินใจ แม้ว่าการตัดสินใจน้ันจะมีความเส่ียงเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย

ของหน่วยงาน หรือส่วนราชการ 

• ตัดสินใจได้ โดยมีการค านวณผลได้ผลเสียอย่างชัดเจน และด าเนินการ เพ่ือให้ภาครัฐและประชาชนได้ประโยชน์สูงสุด

• บริหารจัดการและทุ่มเทเวลา ตลอดจนทรัพยากร เพ่ือให้ได้ประโยชน์สูงสุดต่อภารกิจของหน่วยงานตามท่ีวางแผนไว้

หมายเหตุ : ผู้บังคับบัญชาเป็นผู้ประเมิน
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ระดับท่ี 1

ระดับท่ี 2

ระดับท่ี 3

ระดับท่ี 4
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